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Das Gerat im Netzwerk ermitteln

Mit AXIS IP Utility und AXIS Device Manager die Axis Gerdte im Netzwerk ermitteln und ihnen unter Windows® IP-Adressen zuweisen.
Beide Anwendungen sind kostenlos und kénnen von axis.com/support heruntergeladen werden.

Weitere Informationen zum Zuweisen von |IP-Adressen bietet das Dokument Zuweisen von IP-Adressen und Zugreifen auf das
Gerdt auf der jeweiligen Gerdteseite auf axis.com.

Unterstiitzte Browser

Das Gerét kann mit den folgenden Browsern verwendet werden:

Chrome™ Firefox® Edge® Safari®
Windows® empfohlen X X
0S X® empfohlen X
Andere Betriebssysteme | X X

Weitere Informationen zu empfohlenen Browsern bietet axis.com/browser-support.

Auf das Gerat zugreifen

1. Einen Browser 6ffnen und bitte die IP-Adresse oder den Hostnamen des Axis Geréts in die Adresszeile des Browsers
eingeben.

Um Uber einen Mac-Computer (0S X) auf das Produkt zuzugreifen, Safari aufrufen, Bonjour anklicken und das Gerat aus
dem Aufklappmeni wahlen. Um Bonjour als Lesezeichen hinzuzufiigen, zu Safari > Preferences (Safari > Einstellungen)
navigieren.

Bei unbekannter IP-Adresse AXIS IP Utility oder AXIS Device Manager verwenden, um das Gerat im Netzwerk zu ermitteln.

2. Den Benutzernamen und das Kennwort eingeben. Wenn dies der erste Zugriff auf das Gerat ist, muss zuerst das
Root-Kennwort konfiguriert werden. Siehe Ein neues Kennwort fiir das Root-Konto festlegen auf Seite 4.

3. Die Live View-Seite 6ffnet sich im Browser.

Stellen Sie sicher, dass keiner die Firmware manipuliert hat.

So stellen Sie sicher, dass das Gerat liber seine urspriingliche Firmware von Axis verfiigt, bzw. libernehmen nach einem
Sicherheitsangriff die volle Kontrolle iiber das Gerat:

1. Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen. Siehe Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen auf Seite 21.
Nach dem Zuriicksetzen gewdhrleistet Secure Boot den Status des Geréts.

2. Konfigurieren und installieren Sie das Gerat.

Ein neues Kennwort fiir das Root-Konto festlegen

Wichtig
Der voreingestellte Benutzername fiir das Administratorkonto lautet root. Bei Verlust des Kennworts fiir das Benutzerkonto
Root muss das Gerdt auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt werden.

1. Ein Kennwort eingeben. Die Anweisungen zum Erstellen sicherer Kennworter befolgen. Siehe Sichere Kennwdrter
auf Seite 5.
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2. Geben Sie das Kennwort erneut ein, um die korrekte Zeichenfolge zu bestatigen.

3. Create Login (Login erstellen) anklicken. Das Kennwort wurde konfiguriert.

Sichere Kennwarter

Wichtig
Das voreingestellte Kennwort wird vom Axis Gerat unverschliisselt liber das Netz gesendet. Um das Gerdt zu schiitzen, nach
dem ersten Anmelden eine sichere und verschliisselte HTTPS-Verbindung einrichten und dann das Kennwort dndern.

Das Gerdtekennwort ist der Hauptschutz fiir Inre Daten und Dienste. Produkte von Axis geben keine Kennwortrichtlinien vor, da die
Produkte unter den verschiedensten Bedingungen eingesetzt werden.

Doch zum Schutz |hrer Daten empfehlen wir dringend:

® Ein Kennwort zu verwenden, das aus mindestens acht Zeichen besteht, und das bevorzugt von einem Kennwortgenerator
erzeugt wurde.

e Das Kennwort geheimzuhalten.

e Das Kennwort regelm3Big und mindestens jahrlich zu dndern.

Ubersicht iiber die Webseite
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1 Steuerleiste der Live-Ansicht
2 Live-Ansicht
3 Produktname
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Einstellen des Bildes

Weitere Informationen zu verschiedenen Bildeinstellungen finden Sie unter Weitere Informationen auf Seite 18.

Den Belichtungsmodus wahlen

Die Kamera besitzt verschiedene Belichtungsmodi. Mit ihnen werden Blendenéffnung, Verschlusszeit und Verstérkung fiir bestimmte
Uberwachungsszenen eingestellt, um die Bildqualitit zu erhohen. Settings > Image > Exposure (Einstellungen > Bild > Belichtung)
aufrufen und zwischen folgenden Belichtungsmodi wéhlen:

e Der fiir die meisten Fille geeignete Belichtungsmodus ist Automatic (Automatisch).

® Fiir Umgebungen mit einem gewissen Anteil Kunstlicht, wie etwa fluoreszierendes Licht, den Modus Flicker-free
(Flimmerfrei) wihlen.

Die der Netzfrequenz entsprechende Frequenz wahlen.

® Fir Umgebungen mit einem gewissen Anteil Kunstlicht und hellem Licht, wie etwa fluoreszierendes Licht nachts im
AuBenbereich oder Sonne tags, den Modus Flicker-reduced (Flimmerreduziert) wahlen.

Die der Netzfrequenz entsprechende Frequenz wéhlen.

e Um die aktuellen Belichtungseinstellungen beizubehalten, den Modus Hold current (Aktuelle beibehalten) wihlen.

Optimieren der IR-Beleuchtung

Abhéngig von der Positionierung und den Bedingungen rund um die Kamera, wie z. B. externen Lichtquellen in der Szene, kann die
IR-Beleuchtung manchmal verbessert werden, wenn Sie die Intensitdt der LEDs manuell einstellen.

1. Wechseln Sie zu Settings > Image > Day and night (Einstellungen > Bild > Tag und Nacht) und aktivieren Sie die Option
Allow illumination (Beleuchtung zulassen).

2. Aktivieren Sie die Option Live view control (Steuerung der Live-Ansicht).
3. Minimieren Sie alle Werte unter Settings (Einstellungen).

4. Klicken Sie in der Steuerleiste der Live-Ansicht auf die Schaltflache Illumination (Beleuchtung), aktivieren Sie die Option
IR light (Infrarotlicht) und wihlen Sie Manual (Manuell) aus.

5. Passen Sie die Intensitat an.

Bei schlechten Lichtverhidltnissen im Nachtmodus von Infrarotlicht profitieren

Ihre Kamera nutzt das sichtbare Licht, um tagsiiber Farbbilder zu liefern. Wenn das verfiigbare Licht schwindet, kann die Kamera
automatisch in den Nachtmodus versetzt werden, bei dem die Kamera sowohl sichtbares Licht als auch Nah-Infrarotlicht verwendet,
um SchwarzweiBbilder zu liefern. Weil die Kamera dadurch mehr verfiigbares Licht verwendet, kann Sie hellere und detailliertere
Bilder liefern.

1. Gehen Sie zu Einstellungen > Bild > Tag und Nacht und stellen Sie den IR-Sperrfilter auf Auto.

2. Um festzulegen, ab welchem Lichtlevel die Kamera in den Nachtmodus wechseln soll, bewegen Sie den Schieberegler
Grenzwert Richtung Hell oder Dunkel.

Beachten

Wenn den Wechsel zum Nacht-Modus bei hellerem Licht einstellen, bleibt das Bild scharfer, weil es weniger Rauschen durch
dunkle Lichtbedingungen gibt. Wenn Sie méchten, dass der Wechsel bei dunklerem Licht stattfindet, bleiben die Farben
langer erhalten, aber es wird durch das Rauschen bei schwachem Licht eher ein unscharfes Bild.
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Bildrauschen bei schwachem Licht verringern
Durch folgende Einstellungen |&sst sich Bildrauschen bei schwachem Licht verringern:
e Den Belichtungsmodus auf Automatische Verschlusszeit stellen.
Beachten
Eine langere Verschlusszeit kann Bewegungsunschérfe verursachen.
® Um die Verschlusszeit zu verlangern, die maximale Verschlusszeit auf den héchstméglichen Wert einstellen.
® Die Bildscharfe verringern.

® Die maximale Verstdrkung auf einen niedrigeren Wert einstellen.

Reduzieren der Bewegungsunschirfe bei dunklen Lichtbedingungen

Durch folgende Einstellungen unter Settings > Image > Exposure (Einstellungen > Bild > Belichtung) lésst sich die
Bewegungsunscharfe bei dunklen Lichtbedingungen verringern:

e Bewegen Sie den Schieberegler Blur-noise trade-off (Balance zwischen Bewegungsunscharfe und Rauschen) zur
Position Low motion blur (Bew.-Unscharfe).

Beachten

Wenn Sie die Verstdrkung erhdhen, verstérkt sich das Bildrauschen.

e Stellen Sie unter Max shutter (Maximierte Verschlusszeit) eine kiirzere Zeit und unter Max gain (Maximierte
Verstirkung) einen héheren Wert ein.

Falls weiterhin Probleme hinsichtlich Bewegungsunschérfe auftreten:
® Erhohen Sie die Lichtstédrke in der Szene.
® Positionieren Sie die Kamera so, dass sich die Objekte nicht seitwarts bewegen, sondern entweder auf die Kamera zu
oder von ihr weg.
Szenen mit starkem Gegenlicht bearbeiten

Der Lichtstirkebereich eines Bildes wird als Dynamikbereich (Dynamic Range) bezeichnet. Der Unterschied in der Lichtstérke des
dunkelsten und des hellsten Bereichs kann stark ausgepragt sein. Im Ergebnis sind dann lediglich die dunklen oder die hellen Bereiche
sichtbar. Wide Dynamic Range (WDR) macht sowohl dunkle als auch helle Bereiche des Bildes sichtbar.

Bild ohne WDR.
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Bild mit WDR.

Beachten
WDR kann zu Artefakten im Bild fiihren.
1. Wechseln Sie zu Settings > Image > Wide dynamic range (Einstellungen > Bild > Wide Dynamic Range).
2. Aktivieren Sie WDR.
3. Stellen Sie mit dem Schieberegler Local contrast (Lokaler Kontrast) den WDR-Wert ein.

4. Wenn weiterhin Probleme auftreten, wechseln Sie zu Exposure (Belichtung) und passen Sie die Option Exposure zone
(Belichtungsbereich) an, um den ausgewahlten Bereich abzudecken.

Mehr Giber WDR und seine Einsatzmdglichkeiten erfahren Sie auf axis.com/web-articles/wdr.

Verbessern der Gesichtserkennung

Um das Gesicht einer Person, die an der Kamera vorbeigeht, besser zu erkennen, kénnen Sie mit dem Pixelzihler der Kamera die
optimale Pixelaufldsung einstellen.

1. Wechseln Sie zu Settings > System (Einstellungen > System) > Orientation (Ausrichtung) und klicken Sie auf .

2. Passen Sie in der Live-Ansicht der Kamera GroBe und Position des Rechtecks um den ausgewéhlten Bereich herum an, z. B.
dort, wo die Gesichter von Passanten voraussichtlich erscheinen werden. Daraufhin wird die Anzahl der Pixel angezeigt, die
von den Seiten des Rechtecks dargestellt werden.


https://www.axis.com/web-articles/wdr
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Beachten

Sie kdnnen in der Ansicht ein Objekt, dessen GrdBe bekannt ist, als Referenz verwenden, um zu entscheiden, welche
Auflésung zur Erkennung gewdhlt werden muss.

Teile des Bildes mit Privatzonenmasken verbergen

Sie kdnnen eine oder mehrere Privatzonenmasken erstellen, um Teile des Bilds auszublenden.
1. Wechseln Sie zu Settings > Privacy mask (Einstellungen > Privatzonenmaske).
2. Klicken Sie auf New (Neu).

3. Passen Sie die GroBe, Farbe und den Namen der Privatzonenmaske entsprechend lhren Anforderungen an.

Ein Text-Overlay im Videostream anzeigen, wenn das Gerat Bewegung erkennt.
Dieses Beispiel erlautert, wie der Text ,Bewegung erkannt" angezeigt wird, wenn die Kamera eine Bewegung erkennt:
Stellen Sie sicher, dass die Anwendung AXIS Video Motion Detection lduft:
1. Wechseln Sie zu Settings > Apps (Einstellungen > Apps) > AXIS Video Motion Detection.
2. Wenn die Anwendung noch nicht ausgeflihrt wird, starten Sie sie.
3. Stellen Sie sicher, dass die Anwendung gemaB Ihren Anspriichen eingerichtet ist.
Overlay-Text hinzufiigen:
4. Wechseln Sie zu Settings > Overlay (Einstellungen > Overlay).
5. Geben Sie #D in das Textfeld ein.
6. Wahlen Sie die TextgroBe und Darstellung aus.
Eine Regel erstellen:
7. Wechseln Sie zu System > Events > Rules (System > Ereignisse > Regeln) und fligen Sie eine Regel hinzu.
8. Geben Sie einen Namen fiir die Regel ein.
9. Wahlen Sie aus der Liste der Bedingungen Axis Video Motion Detection aus.
10. W3hlen Sie aus der Liste mit Aktionen die Option Use overlay text (Overlay-Text verwenden) aus.
11. Wahlen Sie einen Sichtbereich aus.
12. Geben Sie ,Bewegung erkannt" ein.
13. Legen Sie die Dauer fest.

14. Klicken Sie auf Save (Speichern).

Einstellen der Kameraansicht (SNZ)

Weitere Informationen zu verschiedenen Schwenk-, Neige- und Zoomeinstellungen finden Sie unter Schwenken, Neigen und
Zoomen (SNZ) auf Seite 18.

Eine Rundgangiiberwachung mit voreingestellten Positionen erstellen

Eine Rundgangiiberwachung zeigt den Videostream aus unterschiedlichen voreingestellten Positionen an. Dies kann entweder in einer
vorher festgelegten oder in zufélliger Reihenfolge und fiir konfigurierbare Zeitrdume geschehen.

10
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1. Wechseln Sie zu Settings > PTZ > Guard tours (Einstellungen > SNZ > Rundgangiiberwachungen).

2. Klicken Sie auf +.

3. Klicken Sie auf Q um die Eigenschaften der Rundgangiliberwachung zu bearbeiten.

4. Geben Sie einen Namen fiir die Rundgangiiberwachung ein und geben Sie die Pausendauer zwischen zwei Rundgéngen in
Minuten an.

5. Soll die Rundgangiiberwachung die voreingestellten Positionen in zufélliger Reihenfolge durchlaufen, die Option Zufillig
aktivieren.

6. Fertig anklicken.
7. Gewiinschte voreingestellte Positionen der Rundgangiiberwachung durch Anklicken von Hinzufiigen hinzufiigen.
8. Klicken Sie auf Done (Fertig), um die Einstellungen der Rundgangiiberwachung zu verlassen.

9. Um einen Zeitplan fir die Rundgangiiberwachung einzurichten, wechseln Sie zu System > Events (System > Ereignisse).

Video ansehen und aufnehmen

Weitere Informationen zu den Einstellungen zum Ansehen und Aufzeichnen von Videos finden Sie unter Streaming und Speicher
auf Seite 19.

Reduzieren Sie Bandbreite und Speicher.
Wichtig
Eine geringere Bandbreite kann zum Verlust von Bilddetails fiihren.
1. Wechseln Sie zur Live-Ansicht und wahlen Sie H.264 aus.
2. Wechseln Sie zu Settings > Stream (Einstellungen > Videostream).
3. Andern Sie eine oder mehrere der folgenden Einstellungen:
- Aktivieren Sie die Zipstream-Funktion und wahlen Sie das gewlinschte Level.
Beachten
Die Zipstream-Einstellungen gelten fiir H.264 und H.265.
- Aktivieren Sie dynamisches GOP und wéhlen Sie einen groBen Wert fiir die GOP-Lange.
- Erhdhen Sie die Komprimierung.
- Aktivieren Sie dynamische FPS (Bildrate).

Beachten

Webbrowser unterstiitzen die Decodierung von H.265 nicht. Verwenden Sie ein Videoverwaltungssystem oder eine
Anwendung, die das Decodieren von H.265 unterstiitzt.

Anzeige eines Live-Videostreams auf einem Monitor

Ihre Kamera kann einen Live-Videostream sogar ohne Netzwerk-Verbindung an einen HDMI-Monitor iibertragen. Der Monitor kann
fiir Uberwachungszwecke oder fiir die 6ffentliche Wiedergabe, z. B. in einem Ladengeschift, eingesetzt werden.

1. SchlieBen Sie einen externen Monitor an den HDMI-Anschluss an.

2. Andern Sie die HDMI-Einstellungen unter Settings > System (Einstellungen > System) > HDMI.

1
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Wichti

gUm den Videostream liber den HDMI-Anschluss wiederzugeben, wahlen Sie einen Aufnahmemodus, der HDMI unterstiitzt.
Netzwerk-Speicher einrichten
Um Aufzeichnungen im Netzwerk zu speichern, miissen Sie den Netzwerk-Speicher einrichten:

1. Settings (Einstellungen) > System (System) > Storage (Speicher) aufrufen.

2. Klicken Sie auf Setup unter Netzwerk-Speicher.

3. Geben Sie die IP-Adresse des Host-Servers an.

4. Den Namen des freigegebenen Speicherorts auf dem Host-Server eingeben.

5. Bewegen Sie den Schalter, wenn die Netzwerk-Freigabe eine Anmeldung benétigt, und geben Sie den Benutzernamen und
das Kennwort ein.

6. Klicken Sie auf Connect (Verbinden).

Video aufzeichnen und ansehen

Um Video aufzunehmen, miissen Sie zuerst den Netzwerk-Speicher einstellen, siehe Netzwerk-Speicher einrichten auf Seite 12, oder
eine SD-Karte installieren.

Video aufzeichnen
1. Wechseln Sie in die Live-Ansicht der Kamera.

2. Um eine Aufzeichnung zu starten, klicken Sie auf Record (Aufzeichnen). Klicken Sie noch einmal, um die Aufzeichnung
anzuhalten.

Video ansehen
1. Klicken Sie auf Storage > Go to recordings (Speicher > Zu Aufzeichnungen gehen).

2. Eine Aufzeichnung aus der Liste wahlen und es wird automatisch abgespielt.

Regeln und Benachrichtigungen einrichten

Regeln werden erstellt, damit das Gerdt beim Auftreten bestimmter Ereignisse eine Aktion ausfiinrt. Eine Regel besteht aus
Bedingungen und Aktionen. Die Bedingungen kdnnen verwendet werden, um die Aktionen auszuldsen. Beispielsweise kann das Gerat
beim Erfassen einer Bewegung eine Aufzeichnung starten, eine E-Mail senden oder beim Aufzeichnen einen Overlay-Text anzeigen.

Losen Sie eine Aktion aus

1. Um eine Aktionsregel einzurichten, wechseln Sie zu Settings > System > Events (Einstellungen > System > Ereignisse).
Die Regel legt fest, wann die Kamera bestimmte Aktionen durchfiihrt. Regeln kdnnen eingerichtet werden als geplant,
wiederkehrend oder zum Beispiel auch als durch Bewegungserkennung ausgeldst.

2. Wihlen Sie die Condition (Bedingung) aus, die erfiillt sein muss, um die Aktion auszuldsen. Wenn fiir die Regel mehrere
Bedingungen definiert werden, miissen zum Ausldsen der Aktion alle Bedingungen erfiillt sein.

3. Wihlen Sie aus, welche Action (Aktion) die Kamera bei erfiillten Bedingungen durchfiihren soll.
Beachten

Damit Anderungen an einer aktiven Aktionsregel wirksam werden, muss die Regel neu gestartet werden.

Beachten

Werden Definitionen von in Regeln verwendeten Videostream-Profilen gedndert, dann miissen alle Regeln, die diese
Videostream-Profile verwenden, neu gestartet werden.

12
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Video aufzeichnen, wenn die Kamera eine Bewegung entdeckt

Dieses Beispiel erldutert, wie die Kamera eingerichtet wird, damit 5 Sekunden vor der Bewegungserkennung eine Aufnahme begonnen
wird und eine Minute danach stoppt. Die Aufnahme wird auf der SD-Karte gespeichert.

Stellen Sie sicher, dass die Anwendung AXIS Video Motion Detection lduft:
1. Wechseln Sie zu Settings > Apps (Einstellungen > Apps) > AXIS Video Motion Detection.
2. Wenn die Anwendung noch nicht ausgefiihrt wird, starten Sie sie.
3. Stellen Sie sicher, dass die Anwendung gemaB Ihren Anspriichen eingerichtet ist.
Eine Regel erstellen:
1. Wechseln Sie zu Settings > System > Events (Einstellungen > System > Ereignisse) und fligen Sie eine Regel hinzu.
2. Geben Sie einen Namen fiir die Regel ein.

3. Wihlen Sie aus der Liste der Bedingungen unter Application (Anwendung)die Option AXIS Video Motion Detection
(VMD) aus.

4. Wihlen Sie aus der Liste der Aktionen unter Recordings (Aufzeichnungen) die Option Record video while the rule is
active (Video aufzeichnen, wihrend die Regel aktiv ist) aus.

5. Wahlen Sie ein vorhandenes Videostream-Profil oder erstellen Sie ein neues.
6. Stellen Sie die Vorpufferzeit auf 5 Sekunden ein.

7. Stellen Sie die Pufferzeit fiir Nachalarmbilder auf 60 Sekunden ein.

8. Wihlen Sie aus der Liste der Speicheroptionen SD card (SD-Karte) aus.

9. Klicken Sie auf Save (Speichern).

Video aufzeichnen, wenn die Kamera einen StoB3 erfasst

Dank der StoBerkennung kann die Kamera Manipulation durch Vibration oder St6Be erfassen. Vibrationen, die durch die Umgebung
oder ein Objekt verursacht werden, kdnnen eine Aktion ausldsen. Dies ist abhdngig von der StoBempfindlichkeit, die zwischen 0 und
100 eingestellt werden kann. In diesem Szenario wirft jemand nach Geschaftsschluss Steine auf die Kamera und Sie mochten einen
Videoclip von dem Ereignis erhalten.
StoBerkennung aktivieren:

1. Wechseln Sie zu Settings > System > Detectors (Einstellungen > System > Melder).

2. Schalten Sie die StoBerkennung ein und legen Sie einen Wert fiir die StoBempfindlichkeit fest.
Eine Regel erstellen:

1. Wechseln Sie zu Settings > System > Events (Einstellungen > System > Ereignisse) und fligen Sie eine Regel hinzu.

2. Geben Sie einen Namen fiir die Regel ein.

3. Wihlen Sie aus der Liste der Bedingungen unter Device status (Geratestatus) die Option Shock detected (StoB
erkannt)aus.

4. Klicken Sie auf +, um eine zweite Bedingung hinzuzufligen.

5. Wihlen Sie aus der Liste der Bedingungen unter Scheduled and recurring (Geplant und wiederkehrend) die Option
Scheduled event (Geplantes Ereignis) aus.

6. Wihlen Sie aus der Liste der Zeitpldne After hours (AuBerhalb der Geschiftszeiten) aus.

13
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7. Wihlen Sie aus der Liste der Aktionen unter Recordings (Aufzeichnungen) die Option Record video while the rule is
active (Video aufzeichnen wahrend die Regel aktiv ist) aus.

8. Wihlen Sie eine Camera (Kamera) aus.

9. Stellen Sie die Vorpufferzeit auf 5 Sekunden ein.

10. Stellen Sie die Pufferzeit fiir Nachalarmbilder auf 60 Sekunden ein.
11. Wahlen Sie aus, wo die Aufzeichnungen gespeichert werden sollen.

12. Klicken Sie auf Save (Speichern).

Einen Alarm ausldosen, wenn das Kameragehiuse entfernt wird
In diesem Beispiel wird erldutert, wie ein Alarm ausgeldst wird, wenn das Kamerageh&duse entfernt wird.
Eine Regel erstellen:
1. Wechseln Sie zu Settings > System > Events (Einstellungen > System > Ereignisse) und fiigen Sie eine Regel hinzu.
2. Geben Sie einen Namen fiir die Regel ein.
3. Wihlen Sie aus der Liste der Bedingungen Casing open (Gehause ge6ffnet) aus.
4. Wihlen Sie aus der Liste der Aktionen Send notification to email (Benachrichtigung an E-Mail senden) aus.
5. Wihlen Sie einen Empfénger aus der Liste oder wechseln Sie zu Recipients (Empfénger), um einen neuen Empfinger

zu erstellen.

Klicken Sie zum Erstellen eines neuen Benutzers auf . Klicken Sie auf ﬁ um einen vorhandenen Empfanger
zu kopieren.

6. Geben Sie einen Betreff und eine Nachricht fiir die E-Mail ein.

7. Klicken Sie auf Save (Speichern).

Geben Sie visuelle Anhaltspunkte fiir ein laufendes Ereignis an
Sie haben die Option, die AXIS 1/0 Indication LED an lhre Netzwerk-Kamera anzuschlieBen. Diese LED kann so konfiguriert
werden, dass Sie bei bestimmten Ereignissen in der Kamera aktiviert wird. Beispielsweise kdnnen die Benutzer wissen, dass die
Videoaufzeichnung ausgefiihrt wird.
Erforderliche Hardware

e AXIS I/O Indication LED

® Eine Axis Netzwerk-Videokamera
Beachten

Die AXIS 1/0 Indication LED sollte an einen Ausgangs-Port angeschlossen werden.

Beachten
Anweisungen zum AnschlieBen der AXIS I/0 Indication LED finden Sie in der Installationsanleitung des Produkts.

Das folgende Beispiel zeigt, wie Sie eine Regel konfigurieren, die die AXIS 1/0 Indication LED aktiviert, um anzuzeigen, dass die
Kamera aufzeichnet.

1. Wechseln Sie zu Settings > System (Einstellungen > System) > 1/0-Ports (E/A-Ports).

2. Stellen Sie sicher, dass der mit der AXIS 1/0 Indication LED verbundene Port auf Output (Ausgang) eingestellt ist. Den
Normalzustand auf Open circuit (NO) (Offen (Nein)) einstellen.
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3. Wechseln Sie zu Settings > System > Events (Einstellungen > System > Ereignisse).
4. Erstellen Sie eine neue Regel.

5. Wihlen Sie die Condition (Bedingung) aus, die erfiillt sein muss, um die Aufzeichnung zu starten. Dies kann beispielsweise
ein Zeitplan oder eine Bewegungserkennung sein.

6. Wihlen Sie in der Liste der Aktionen Record video (Video aufzeichnen) aus. Wihlen Sie ein Videostreamprofil aus oder
erstellen Sie ein neues. Stellen Sie auch den Prebuffer (Vorlaufpuffer) und den Postbuffer (Puffer fiir Nachalarmbilder)
nach Bedarf ein.

7. Speichern Sie die Regel.

8. Erstellen Sie eine zweite Regel und wihlen Sie die gleiche Condition (Bedingung) wie in der ersten Regel aus.

9. Wihlen Sie aus der Liste der Aktionen die Option Toggle I/O while the rule is active (E/A umschalten, wihrend die Regel
aktiv ist) aus und wihlen Sie dann den Port aus, der mit der AXIS I/O Indication LED verbunden ist. Den Status auf
Active (Aktiv) einstellen.

10. Speichern Sie die Regel.

Weitere Szenarios, in denen die AXIS 1/O Indication LED verwendet werden kann, sind z. B.:

e Konfigurieren Sie die LED so, dass Sie beim Start der Kamera eingeschaltet ist, um die Anwesenheit der Kamera anzuzeigen.
Wihlen Sie als Bedingung System ready (System bereit).

e Konfigurieren Sie die LED, um zu aktivieren, wenn der Live-Stream aktiv ist, um anzuzeigen, dass eine Person oder ein
Programm (iber die Kamera auf einen Videostream zugreift. Wahlen Sie Live stream accessed (Zugriff auf Livestream)
als Bedingung aus.

Strom sparen, wenn keine Bewegung erkannt wird
In diesem Beispiel wird erlautert, wie Sie den Energiesparmodus aktivieren, wenn in der Szene keine Bewegung erkannt wird.
Beachten
Wenn Sie den Energiesparmodus aktivieren, ist die Reichweite der IR-Beleuchtung herabgesetzt.
Stellen Sie sicher, dass die Anwendung AXIS Video Motion Detection lduft:
1. Wechseln Sie zu Settings > Apps (Einstellungen > Apps) > AXIS Video Motion Detection.
2. Wenn die Anwendung noch nicht ausgefiihrt wird, starten Sie sie.
3. Stellen Sie sicher, dass die Anwendung gemaB Ihren Anspriichen eingerichtet ist.
Eine Regel erstellen:
1. Wechseln Sie zu Settings > System > Events (Einstellungen > System > Ereignisse) und fiigen Sie eine Regel hinzu.
2. Geben Sie einen Namen fiir die Regel ein.

3. Wihlen Sie aus der Liste der Bedingungen unter Application (Anwendung) die Option AXIS Video Motion Detection
(VMD) aus.

4. Wihlen Sie Invert this condition (Bedingungen umkehren) aus.

5. Wihlen Sie in der Liste der Aktionen unter Power saving mode (Energiesparmodus) die Option Use power saving mode
while the rule is active (Den Energiesparmodus bei aktiver Regel verwenden) aus.

6. Klicken Sie auf Save (Speichern).
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Erfassen einer Manipulation des Eingangssignals

In diesem Beispiel wird erklart, wie ein Alarm ausgel6st wird, wenn das Eingangssignal unterbrochen oder kurzgeschlossen wurde.
Weitere Informationen zum E/A-Anschluss finden Sie unter Seite 28.

1.

Wechseln Sie zu Settings > System > 1/0 Ports (Einstellungen > System > E/A-Ports) und aktivieren Sie die Option
Supervised /0O (Uberwachter E/A).

Eine Regel erstellen:

1.

2.

Wechseln Sie zu Settings > System > Events (Einstellungen > System > Ereignisse) und fiigen Sie eine Regel hinzu.
Geben Sie einen Namen fiir die Regel ein.

Wihlen Sie aus der Liste der Bedingungen Digital input (Digitaleingang) aus und wéhlen Sie dann einen Port aus.
Wihlen Sie aus der Liste der Aktionen Send notification to email (Benachrichtigung an E-Mail-Adresse senden) aus

und wahlen Sie dann einen Empfanger aus der Liste aus oder erstellen Sie einen neuen. Wechseln Sie zu Recipients
(Empfinger), um einen neuen Empfanger zu erstellen.

Klicken Sie zum Erstellen eines neuen Benutzers auf . Klicken Sie auf ﬁ um einen vorhandenen Empfanger
zu kopieren.

Geben Sie einen Betreff und eine Nachricht fiir die E-Mail ein.

Klicken Sie auf Save (Speichern).

Automatisch eine E-Mail senden, wenn jemand Farbe auf das Objektiv spriiht.

1.

2.

Wechseln Sie zu Settings > System > Detectors (Einstellungen > System > Melder).

Aktivieren Sie den Trigger on dark images (Ausldser bei dunklen Bildern). Dies |6st einen Alarm aus, wenn das Objektiv
bespriiht, abgedeckt oder stark defokussiert wird.

Legen Sie eine Dauer fiir den Trigger after (Ausl6ser danach) fest. Der Wert gibt die Zeit an, die vergehen muss, bevor
eine E-Mail gesendet wird.

Eine Regel erstellen:

1.

Wechseln Sie zu Settings > System > Events > Rules (Einstellungen > System > Ereignisse > Regeln) und fiigen
Sie eine Regel hinzu.

Geben Sie einen Namen fiir die Regel ein.

Wihlen Sie aus der Liste der Bedingungen Tampering (Manipulation) aus.

Wihlen Sie aus der Liste der Aktionen Send notification to email (Benachrichtigung an E-Mail senden) aus.
Wihlen Sie einen Empfanger aus der Liste oder wechseln Sie zu Recipients (Empfinger), um einen neuen Empfinger
zu erstellen.

Klicken Sie zum Erstellen eines neuen Benutzers auf . Klicken Sie auf I_‘, um einen vorhandenen Empfanger
zu kopieren.

Geben Sie einen Betreff und eine Nachricht fiir die E-Mail ein.

Klicken Sie auf Save (Speichern).
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Bereinigung

Reinigen des Gerdts

Sie kdnnen dieses Gerat mit Reinigungsmittel und Hochdruckwasser reinigen. Die maximale Wassertemperatur betragt 80 °C.
1. Tragen Sie mit einem Tuch Reinigungsmittel auf.
2. Spiilen Sie das Gerdt mit einem Wasserschlauch oder Hochdruckwasser ab.
3. Reiben Sie das Gerdt mit einem sauberen Tuch trocken.

Reinigen der Liicken unter der Kuppelabdeckung

AVORSICHT

Richten Sie niemals einen Hochdruck-Wasserstrahl auf das Gerat, wenn die Kuppelabdeckung entfernt ist.

TR20

20N m
(1.48 Ib ft)

1 Kuppelabdeckung

1. Entfernen Sie die Kuppelabdeckung (1).

2. Reinigen Sie die Kuppel und die Liicken unter der Kuppelabdeckung mit einem mit Reinigungsmittel angefeuchteten
Tuch. Verwenden Sie zum abspiilen einen Wasserschlauch.
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Sichtbereich

Ein Sichtbereich ist ein ausgeschnittener Teil der Gesamtansicht. Um den Bedarf an Bandbreite und Speicherplatz zu minimieren,
kdnnen Sie anstelle der vollstandigen Ansicht Sichtbereiche streamen und speichern. Wenn Sie PTZ fiir einen Sichtbereich aktivieren,
konnen Sie darin schwenken, neigen und zoomen. Mit Sichtbereichen konnen Sie Teile der Vollansicht entfernen, z. B. den Himmel.

Fiir das Einrichten eines Sichtbereichs empfehlen wir, die Auflésung des Videostreams hdchstens auf die GroBe des Sichtbereichs
einzustellen. Wenn die Auflésung des Videostreams auf einen hoheren Wert als die GroBe des Sichtbereichs eingestellt wird,
wird das Video nach der Aufnahme mit dem Sensor digital vergroBert. Dies erfordert eine gr6Bere Bandbreite, ohne dass weitere
Bildinformationen hinzukommen.

Aufnahmemodi

Die Wahl des Aufnahmemodus richtet sich nach den Anforderungen des Uberwachungsszenarios an die Bildrate und die Aufldsung.
Weitere technische Angaben zu verfiigbaren Aufnahmemodi finden Sie im entsprechenden Datenblatt unter axis.com.

Privatzonenmasken

Die Privatzonenmaske wird auf bzw. in allen Schnappschiissen, aufgezeichneten Videos und Live-Videostreams angezeigt.
Mit der VAPIX® Application Programming Interface (API) kdnnen Sie die Privatzonenmasken deaktivieren.

Wichtig

Wenn Sie mehrere Privatzonenmasken nutzen, beeintrachtigt dies mdglicherweise die Leistung des Produkts.

Beachten

Wenn Sie den Videostream {iber HDMI anzeigen und das Produkt neu starten, werden die Privatzonenmasken verschwinden.
Starten Sie den Videostream neu, um die Privatzonenmasken erneut anzuzeigen.

Overlays

Beachten
Overlays werden bei Videostreams iiber SIP-Ruf nicht integriert.

Beachten
Bild- und Text-Overlays werden bei Videostreams tiber HDMI nicht angezeigt.

Overlays werden Uiber den Videostream gelegt. Sie werden verwendet, um weitere Informationen wie etwa Zeitstempel anzuzeigen,
oder auch beim Installieren und Konfigurieren des Produkts. Sie kénnen entweder Text oder ein Bild hinzufiigen.

Schwenken, Neigen und Zoomen (SNZ)

Rundgangiiberwachungen

Eine Rundgangiiberwachung zeigt den Videostream aus unterschiedlichen voreingestellten Positionen an. Dies kann entweder
in einer vorher festgelegten oder in zufélliger Reihenfolge und fiir konfigurierbare Zeitrdume geschehen. Eine gestartete
Rundgangiiberwachung wird so lange fortgesetzt, bis sie angehalten wird. Dabei spielt es keine Rolle, ob sie iiber Clients (Web
Browser) wiedergegeben wird oder nicht.
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Streaming und Speicher

Videokomprimierungsformate

Die Wahl des Komprimierungsverfahrens richtet sich nach den Wiedergabeanforderungen und den Netzwerkeigenschaften. Folgende
Optionen stehen zur Verfligung:

Motion JPEG

Beachten

Um die Unterstiitzung fiir das Audiocodec Opus zu gewahrleisten, wird der Motion JPEG-Videostream immer liber RTP
libertragen.

Motion JPEG oder MJPEG ist eine digitale Videosequenz, die aus einer Reihe von einzelnen JPEG-Bildern erstellt wird. Diese Bilder
werden mit einer Bildrate dargestellt und aktualisiert, die ausreicht, um einen stdndig aktualisierten Videostream wiederzugeben.
Um fiir das menschliche Auge Videobewegung darzustellen, muss die Bildrate mindestens 16 Bilder pro Sekunde betragen. Video

wird bei 30 (NTSC) oder 25 (PAL) Bildern pro Sekunde als vollbewegt wahrgenommen.

Ein Videostream des Typs Motion JPEG erfordert erhebliche Bandbreite, liefert jedoch ausgezeichnete Bildqualitdt und ermdglicht
Zugriff auf jedes einzelne Bild des Videostreams.

H.264 oder MPEG-4 Part 10/AVC

Beachten

H.264 ist eine lizenzierte Technologie. Das Axis Produkt beinhaltet eine Lizenz zur Wiedergabe von H.264. Die Installation
weiterer nicht lizenzierter Kopien des Clients ist untersagt. Fiir den Erwerb weiterer Lizenzen wenden Sie sich bitte an
Ihren Axis Handler.

Mit H.264 kann die GroBe einer digitalen Videodatei ohne Beeintrachtigung der Bildqualitdt im Vergleich zum Format Motion JPEG
um mehr als 80 % und im Vergleich zum Standard MPEG-4 um mehr als 50 % reduziert werden. Das bedeutet weniger Bandbreite
und Speicherplatz fiir eine Videodatei. Oder anders betrachtet eine hohere Videoqualitat bei gegebener Bitrate.

H.265 oder MPEG-H Part 2/HEVC

Beachten

H.265 ist eine lizenzierte Technologie. Das Axis Produkt beinhaltet eine Lizenz zur Wiedergabe von H.265. Die Installation
weiterer nicht lizenzierter Kopien des Clients ist untersagt. Wenn Sie weitere Lizenzen erwerben mdchten, wenden Sie
sich an lhren Axis Handler.

Wie stehen Bild-, Videostream- und Videostream-Profileinstellungen miteinander in Beziehung?

Die Registerkarte Image (Bild) enthélt Kameraeinstellungen, die alle Videostreams des Produkts betreffen. Wenn Sie etwas auf dieser
Registerkarte andern, wirkt sich dies sofort auf alle Videostrome und Aufzeichnungen aus.

Die Registerkarte Stream (Videostream) enthilt Einstellungen fir Videostreams. Diese Einstellungen erhalten Sie, wenn Sie einen
Videostream vom Produkt anfordern und keine Beispielauflésung oder Bildrate angeben. Wenn Sie die Einstellungen auf der
Registerkarte Stream (Videostream) dndern, wirkt sich dies nicht auf laufende Videostreams aus, wird jedoch beim Starten eines
neuen Videostreams wirksam.

Die Einstellungen der Stream profiles (Videostream-Profile) lGberschreiben die Einstellungen auf der Registerkarte Stream
(Videostream). Wenn Sie einen Videostream mit einem bestimmten Videostream-Profil anfordern, enthilt der Videostream

die Einstellungen dieses Profils. Wenn Sie einen Videostream anfordern, ohne ein Videostream-Profil anzugeben, oder ein
Videostream-Profil anfordern, das im Produkt nicht vorhanden ist, enthalt der Videostream die Einstellungen der RegisterkarteStream
(Videostream).

Bitratensteuerung
Mit der Bitratensteuerung konnen Sie die Bandbreitennutzung lhres Videostreams verwalten.

Variable Bitrate (VBR)
Bei variabler Bitrate variiert der Bandbreitenverbrauch basierend auf dem Aktivitatslevel in der Szene. Je mehr Aktivitat in
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einer Szene erfolgt, desto mehr Bandbreite ist erforderlich. Sie haben garantiert eine konstante Bildqualitdt, doch dies erfordert
Speicherspielrdume.

kbit/s A

ny

Maximale Bitrate (MBR)

Bei maximaler Bitrate kdnnen Sie eine Zielbitrate einstellen, um die Bitratenbeschrankungen in Ihrem System einzubeziehen.
M@oglicherweise wird die Bildqualitat oder die Bildrate verringert, wenn die augenblickliche Bitrate unterhalb der angegebenen
Zielbitrate gehalten wird. Sie kdnnen festlegen, ob die Bildqualitdt oder die Bildrate priorisiert werden soll. Es wird empfohlen, die
Zielbitrate auf einen hoheren Wert als die erwartete Bitrate zu konfigurieren. Dies gibt lhnen einen Spielraum fiir zusatzliche
Komplexitat, die erfasst werden muss.

kbit/s A

wy

1 Zielbitrate

Sicherheit

TPM (Trusted Platform Module)

Das TPM (Trusted Platform Module) ist eine Komponente, die kryptografische Funktionen zum Schutz von Daten vor unbefugtem
Zugriff bereitstellt. Sie wird immer aktiviert und es gibt keine Einstellungen, die gedndert werden kdnnen.

Weitere Informationen zu TPM finden Sie unter axis.com/press-center/media-resources/white-papers.
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Falls Sie hier nicht das Gesuchte finden, bitte den Bereich ,Fehlerbehebung” unter axis.com/support aufrufen.

Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen
Wichtig

Das Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen muss mit Umsicht durchgefiihrt werden. Beim Zurlicksetzen auf die
Werkseinstellungen werden alle Einstellungen einschlieBlich der IP-Adresse auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt.

So wird das Produkt auf die werksseitigen Standardeinstellungen zuriickgesetzt:
1. Trennen Sie das Produkt von der Stromversorgung.
2. Halten Sie die Steuertaste gedriickt und stellen Sie die Stromversorgung wieder her. Siehe Produktiibersicht auf Seite 26.
3. Halten Sie die Steuertaste etwa 15 bis 30 Sekunden gedriickt, bis die Status LED gelb blinkt.

4. Lassen Sie die Steuertaste los. Der Vorgang ist abgeschlossen, wenn die Status LED griin leuchtet. Das Produkt wurde auf
die Werkseinstellungen zuriickgesetzt. Wenn im Netzwerk kein DHCP-Server verfligbar ist, lautet die Standard-IP-Adresse
192.168.0.90.

5. Verwenden Sie die Software-Tools fiir Installation und Verwaltung, um eine IP-Adresse zuzuweisen, ein Kennwort
einzurichten und auf den Videostream zuzugreifen.

Die Softwaretools fiir die Installation und Verwaltung stehen auf den Supportseiten unter axis.com/support zur Verfiigung.
Die Parameter kdnnen auch iiber die Weboberflache auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt werden. Den folgenden

Optionspfad aufrufen: Settings > System > Maintenance (Einstellungen > System > Wartung) und dann die Option Default
(Standardeinstellung) anklicken.

Firmware-Optionen

Axis bietet eine Produkt-Firmware-Verwaltung entweder gemaB des aktiven Tracks oder gemaB Tracks flir Langzeitunterstiitzung
(LTS). Beim aktiven Track erhalten Sie einen kontinuierlichen Zugriff auf alle aktuellen Funktionen des Produkts. Die LTS-Tracks bieten
eine feste Plattform, die regelmaBig Verdffentlichungen mit Schwerpunkt auf Bugfixes und Sicherheitsaktualisierungen bereitstellt.

Es wird empfohlen, die Firmware vom aktiven Track zu verwenden, wenn Sie auf die neuesten Funktionen zugreifen mochten oder Axis
End-to-End-Systemangebote nutzen. Die LTS-Tracks werden empfohlen, wenn Sie Integrationen von Drittanbietern verwenden, die
nicht kontinuierlich auf den neuesten aktiven Track Gberpriift werden. Mit LTS kann die Cybersicherheit der Produkte gewéahrleistet

werden, ohne dass signifikante Funktionsanderungen neu eingefiihrt oder vorhandene Integrationen beeintrachtigt werden.
Ausfiihrliche Informationen zur Vorgehensweise von Axis in Bezug auf Produktfirmware finden Sie unter axis.com/support/Firmware.

Die aktuelle Firmware lberpriifen

Firmware ist die Software, mit der die Funktionalitdt von Netzwerk-Geréte n festgelegt wird. Eine der ersten MaBnahmen bei der
Fehlersuche sollte das Priifen der aktuellen Firmware-Version sein. Die aktuelle Version enthalt mdglicherweise Verbesserungen, die
bestimmte Probleme beheben.

Um die aktuelle Firmware zu tberpriifen:

1. Rufen Sie die Webseite des Produkts auf.

2. Klicken Sie auf das Hilfemenii: 0

3. Klicken Sie auf About (Info).
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Die Firmware aktualisieren
Wichtig

Vorkonfigurierte und angepasste Einstellungen werden beim Aktualisieren der Firmware gespeichert (vorausgesetzt die
Funktionen sind als Teil der neuen Firmware verfiigbar). Dies wird von Axis Communications AB jedoch nicht garantiert.

Wichtig
Sicherstellen, dass das Produkt wahrend des Aktualisierens an die Stromversorgung angeschlossen ist.

Beachten

Beim Aktualisieren des Axis Produkts mit der aktuellen Firmware im aktiven Track erhalt dieses die neuesten verfiigbaren
Funktionen. Vor dem Aktualisieren der Firmware immer die entsprechenden Aktualisierungsanweisungen und Versionshinweise
beachten. Die aktuelle Version der Firmware und die Versionshinweise stehen unter axis.com/support/firmware bereit.

1. Die Firmware steht unter axis.com/support/firmware zum kostenlosen Herunterladen bereit.
2. Beim Produkt als Administrator anmelden.

3. Zu Settings > System > Maintenance (Einstellungen > System > Wartung) navigieren. Die Anleitung auf der Seite
befolgen. Nach der Aktualisierung wird das Produkt automatisch neu gestartet.

AXIS Device Manager kann fiir mehrere Aktualisierungen verwendet werden. Weitere Informationen bietet
axis.com/products/axis-device-manager.

Technische Probleme, Hinweise und Lésungen

Falls Sie hier nicht das Gesuchte finden, bitte den Bereich "Fehlerbehebung” unter axis.com/support aufrufen.

Probleme beim Aktualisieren der Firmware

Aktualisierung der Firmware  Nach fehlgeschlagener Aktualisierung der Firmware 14dt das Gerét erneut die Vorversion. Die
fehlgeschlagen haufigste Fehlerursache ist, wenn eine falsche Firmwaredatei hochgeladen wurde. Uberpriifen, ob
der Name der Firmwaredatei dem Gerat entspricht und erneut versuchen.

Probleme beim Einstellen der IP-Adresse

Das Gerat befindet sich in Wenn sich die IP-Adresse des Geradts und die IP-Adresse des zum Zugriff auf das Gerdt verwendeten
einem anderen Subnetz Computers in unterschiedlichen Subnetzen befinden, kann die IP-Adresse nicht eingestellt werden.
Wenden Sie sich an lhren Netzwerkadministrator, um eine IP-Adresse zu erhalten.

Die IP-Adresse wird von Trennen Sie das Axis Gerit vom Netzwerk. Fiihren Sie einen Ping-Befehl aus (geben Sie in einem
einem anderen Gerat Befehls-/DOS-Fenster ping und die IP-Adresse des Gerits ein):
verwendet

* Wenn Folgendes angezeigt wird: Reply from (Antwort von)<IP
address>: Dbytes=32; time=10... dies bedeutet, dass die [P-Adresse
mdglicherweise bereits von einem anderen Gerat im Netzwerk verwendet wird. Bitten
Sie den Netzwerkadministrator um eine neue IP-Adresse, und installieren Sie das
Gerat erneut.

® Wenn Folgendes angezeigt wird: Request timed out bedeutet, dass die
IP-Adresse mit dem Axis Gerdt verwendet werden kann. Priifen Sie alle Kabel und
installieren Sie das Gerat erneut.

Maoglicher Die statische IP-Adresse des Axis Gerats wird verwendet, bevor der DHCP-Server eine dynamische
IP-Adressenkonflikt mit Adresse festlegt. Wenn daher ein anderes Gerat standardmaBig dieselbe statische IP-Adresse
einem anderen Gerat im verwendet, treten beim Zugreifen auf das Gerdt moglicherweise Probleme auf.

selben Subnetz.
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Vom Browser kein Zugriff auf das Gerdt mdglich

Anmelden nicht méglich

Die IP-Adresse wurde von

DHCP geédndert

Wenn HTTPS aktiviert ist, stellen Sie sicher, dass beim Anmelden das korrekte Protokoll (HTTP oder
HTTPS) verwendet wird. Mdglicherweise miissen Sie manuell http oder https in die Adressleiste
des Browsers eingeben.

Wenn das Kennwort fiir den Benutzer ,root" vergessen wurde, muss das Gerat auf die werksseitigen
Standardeinstellungen zuriickgesetzt werden. Siehe Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen
auf Seite 21.

Von einem DHCP-Server zugeteilte IP-Adressen sind dynamisch und konnen sich dndern. Wenn
die IP-Adresse gedndert wurde, das Gerdt mit AXIS IP Utility oder AXIS Camera Management im
Netzwerk zu ermitteln. Das Gerdt anhand seiner Modellnummer, Seriennummer oder anhand des
DNS-Namens (sofern der Name konfiguriert wurde) ermitteln.

Bei Bedarf kann eine statische IP-Adresse manuell zugewiesen werden. Anweisungen dazu, siehe
axis.com/support.

Auf das Gerdt kann lokal, nicht jedoch extern zugegriffen werden

Fiir den externen Zugriff auf das Gerdt wird empfohlen, eine der folgenden Anwendungen fiir Windows®zu verwenden:

¢ AXIS Companion: Kostenlos, ideal fiir kleine Systeme mit grundlegenden Uberwachungsanforderungen.
e AXIS Camera Station: Kostenlose 30-Tage-Testversion, ideal fiir kleine bis mittelgroBe Systeme.
Auf axis.com/vms finden Sie Anweisungen und die Download-Datei.

Probleme beim Videostreaming

Auf Multicast H.264 kann
nur von lokalen Clients aus

zugegriffen werden

Multicast H.264 wird im

Client nicht angezeigt

Schlechte Wiedergabe von

H.264-Bildern

Unterschiedliche
Farbsattigung in H.264
und Motion JPEG

Bildrate niedriger als
erwartet

Die Codierung H.265 steht
in der Live-Ansicht nicht zur

Verfiigung.

Priifen Sie, ob der Router Multicasting unterstiitzt und ob die Routereinstellungen zwischen dem
Client und dem Gerit konfiguriert werden miissen. Maglicherweise muss der TTL-Wert (Time To
Live) erhoht werden.

Priifen Sie mit dem Netzwerkadministrator, ob die vom Axis Gerat verwendeten Multicast-Adressen
fiir das Netzwerk giiltig sind.

Priifen Sie gemeinsam mit dem Netzwerkadministrator, ob eine Firewall die Wiedergabe verhindert.

Stellen Sie sicher, dass die Grafikkarte den aktuellen Treiber verwendet. Die aktuellen Treiber
konnen Ublicherweise von der Website des Herstellers heruntergeladen werden.

Die Einstellungen des Grafikadapters dndern. Weitere Informationen bietet die Dokumentation des
Adapters.

Siehe Leistungsaspekte auf Seite 24.

Verringern Sie die Anzahl der auf dem Clientcomputer ausgefiihrten Anwendungen.
Begrenzen Sie die Anzahl der gleichzeitigen Anzeigen.

Priifen Sie mit dem Netzwerkadministrator, ob ausreichend Bandbreite verfiigbar ist.
Die Bildaufldsung verringern.

Auf der Webseite des Gerdts einen Aufnahmemodus wahlen, der die Bildrate bevorzugt
behandelt. Die Wahl eines Aufnahmemodus, der die Bildrate bevorzugt behandelt, kann
zu einer geringeren maximalen Auflosung fiihren. Dies hdngt vom verwendeten Gerat
und den verfiigbaren Aufnahmemodi ab.

Webbrowser unterstiitzen die Decodierung von H.265 nicht. Verwenden Sie ein
Videoverwaltungssystem oder eine Anwendung, die das Decodieren von H.265 unterstiitzt.
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Probleme beim Abrufen zusatzlicher Videostreams

AXIS Companion zeigt einen  Diese Kamera unterstiitzt bis zu vier verschiedene Streams. Einen angeforderten fiinften

Fehler des Typs Video an eindeutigen Stream kann die Kamera nicht liefern. Es wird eine Fehlermeldung angezeigt. Die Art

oder der Fehlermeldung hangt davon ab, wie der Stream angefordert wurde. Diese Streams werden nach
der Reihenfolge ihrer Anforderung verwendet. Beispiele fiir die Verwendungsweise eines Streams:

Videostream: Fehler Es ist

ein Fehler aufgetreten. ® Live-Ansicht in einem Webbrowser oder einer anderen Anwendung
Mégliche Ursachen: ® Beim Aufzeichnen - kontinuierliche oder durch Bewegung ausgeldste Aufzeichnung
Zu viele Betrachter in ® Ein Ereignis, bei dem Bilder der Kamera verwendet werden, wie etwa das stiindliche
Chrome/Firefox oder Senden eines Bildes per E-Mail
® Eine installierte und ausgefiihrte Anwendung wie AXIS Video Motion Detection

Fehlermeldung "503 verwendet grundsatzlich einen Stream, egal, ob dieser genutzt wird oder nicht. Eine
Dienst in QuickTime nicht angehaltene Anwendung verwendet keinen Stream.
verfiigbar” oder Die Kamera kann mehr als vier gleichzeitige Streams liefern, vorausgesetzt jeder zusatzliche Stream

. weist dieselbe Konfiguration wie einer der ersten vier Streams auf. Identische Konfiguration
Fehlermeldung "Kamera bedeutet hierbei, dass Aufldsung, Bildrate, Komprimierung, Videoformat, Ausrichtung usw. identisch
nicht verfligbar in . sind. Weitere Informationen dazu finden Sie in der Informationsschrift "Héchstzahl von eindeutigen
A()j(IS Camera Station Videostreamkonfigurationen" auf axis.com.
oder

Fehlermeldung "Fehler beim
Lesen des Videostreams”,
wenn Java-Applets im
Browser verwendet werden.

Leistungsaspekte

Achten Sie beim Einrichten lhres Systems unbedingt darauf, wie sich die verschiedenen Einstellungen und Situationen auf die Leistung
auswirken. Einige Faktoren wirken sich auf die erforderliche Bandbreite (die Bitrate) aus, andere auf die Bildrate und einige sowohl
auf die Bandbreite als auch die Bildrate. Wenn die CPU-Auslastung ihre Grenze erreicht, wirkt sich dies ebenfalls auf die Bildrate aus.

Die folgenden wichtigen Faktoren miissen beachtet werden:

® Hohe Bildaufldsung und geringe Komprimierung fiihren zu Bildern mit mehr Daten, die wiederum mehr Bandbreite
erfordern.

e Drehen des Bildes auf der Benutzeroberflache lastet die CPU des Produkts starker aus.
e  Der Zugriff von vielen Clients des Typs Motion JPEG oder Unicast H.264 beeinflusst die Bandbreite.

e Die gleichzeitige Wiedergabe verschiedener Videostreams (Auflésung, Komprimierung) durch mehrere Clients beeinflusst
sowohl die Bildrate als auch die Bandbreite.

Wo immer mdglich, identisch konfigurierte Videostreams verwenden, um eine hohe Bildrate zu erhalten. Videostreamprofile
werden verwendet, um identische Videostreams sicherzustellen.

® Der gleichzeitige Zugriff auf Videostreams des Typs Motion JPEG und H.264 beeinflusst sowohl die Bildrate als auch die
Bandbreite.

® Die intensive Verwendung von Ereignissen beeinflusst die CPU-Auslastung, die sich wiederum auf die Bildrate auswirkt.
® Die Verwendung von HTTPS kann, besonders beim Streaming im Format Motion JPEG, die Bildrate reduzieren.
® |ntensive Netzwerknutzung aufgrund mangelhafter Infrastruktur beeinflusst die Bandbreite.

® Die Wiedergabe auf schlecht arbeitenden Clientcomputern verringert die wahrgenommene Leistung und beeinflusst
die Bildrate.

e Mehrere gleichzeitig ausgefiihrte ACAP-Anwendungen (AXIS CameraApplication Platform) kénnen die Bildrate und die
allgemeine Leistung beeinflussen.
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Bendtigen Sie weitere Hilfe?

Hilfreiche Links

e Dem Gerdt eine IP-Adresse zuweisen und auf das Gerdt zugreifen

Support

Supportinformationen erhalten Sie unter axis.com/support.
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Technische Daten

Die aktuelle Version des technischen Datenblatts fiir das Produkt finden Sie auf axis.com unter Support & Documentation (Support
& Dokumentation).

Produktiibersicht

1 E/A-Anschluss

2 Einschub fiir SD-Speicherkarte
3 IR-Beleuchtung

4 Netzwerk-Anschluss (PoE)

5 HDMI-Anschluss

6  Audioausgang

7 Signal-LED

8  Audioeingang

9  Steuertaste

10 Status LED

LED-Anzeigen

Status LED Anzeige
Leuchtet nicht Anschluss und Normalbetrieb
Griin Leuchtet bei Normalbetrieb nach Abschluss des Startvorgangs 10 Sekunden lang griin.
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Gelb Leuchtet beim Start. Blinkt wéhrend Firmware-Aktualisierung und Wiederherstellung der
Werkseinstellungen.
Orange/Rot Blinkt orange/rot, wenn die Netzwerk-Verbindung nicht verfiigbar ist oder unterbrochen wurde.
Beachten

e Die Tally-LED (Hinweis LED) zeigt nur die Netzwerkiibertragung an. Die Tally-LED leuchtet nicht, wenn Video oder Audio
nur per HDMI oder SDI libertragen werden.

Tally-LED Bedeutung
Leuchtet nicht Kamera nicht aktiv.
Rot Aktive Netzwerkiibertragung bzw. Aufzeichnung.

Einschub fiir SD-Speicherkarte

e Gefahr von Schaden an der SD-Karte. Beim Einsetzen oder Entfernen der SD-Karte keine scharfen Werkzeuge oder
Gegenstande aus Metall benutzen und keine libermaBige Kraft anwenden. Setzen Sie die Karte per Hand ein. Das Gleiche
gilt flir das Entfernen.

o Gefahr von Datenverlust und Beschddigung von Aufzeichnungen. Die SD-Karte darf nicht entfernt werden, wahrend das
Produkt in Betrieb ist. Erst die SD-Karte iiber die Produktwebseite trennen, dann ausbauen.

Dieses Axis Produkt unterstiitzt Karten des Typs microSD/microSDHC/microSDXC.
Fiir Empfehlungen zu SD-Karten siehe axis.com.
me2 mecp

ms=2 < Die Logos microSD, microSDHC und microSDXC sind Marken von SD-3C, LLC. microSD, microSDHC und microSDXC
sind in den USA und/oder anderen Lindern Marken oder eingetragene Marken von SD-3C, LLC.

Tasten

Steuertaste
Die Steuertaste hat folgende Funktionen:

® Zuriicksetzen des Produkts auf die Werkseinstellungen. Siehe Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen auf Seite 21.

Anschliisse

HDMI-Anschluss

Uber den HDMI™-Anschluss werden Displays oder &ffentliche Monitore angeschlossen.

Netzwerk-Anschluss

RJ45-Ethernetanschluss mit Power over Ethernet (PoE).

Audioanschluss
e Audioeingang - 3,5 mm, fiir ein Monomikrofon oder ein Monosignal (der linke Kanal wird von einem Stereosignal benutzt).
e Audioausgang - 3,5-mm-Audioausgang (Leitungspegel) zum Anschluss an eine Beschallungsanlage (PA) oder einen

Aktivlautsprecher mit symmetrischem Eingang und integriertem Verstarker. Fiir den Audioausgang muss ein symmetrischer
Anschluss verwendet werden.
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Audioeingang

1 Spitze 2 Ring 3 Hiilse
Unsymmetrisches Mikrofon (mit oder ohne Elektretspeisung, sofern ausgewahlt Erdung
Elektretspeisung) oder Leitung

Symmetrisches Mikrofon (mit oder ohne Symmetrisches Mikrofon (mit oder ohne Erdung
Phantomspeisung) oder Leitung, ,Hot"-Signal Phantomspeisung) oder Leitung, ,Cold"-Signal

Digitales Signal Klingelstrom, sofern ausgewahlt Erdung

Audioausgang

1 Spitze 2 Ring 3 Hiilse
Symmetrische Leitung, ,Hot"-Signal Symmetrische Leitung, ,Cold"-Signal Erdung

Beim Audioeingang wird der linke Kanal von einem Stereosignal benutzt.

E/A-Anschluss

Uber den E/A-Anschluss werden externe Gerite in Verbindung mit Manipulationsalarmen, Bewegungserkennung, Ereignisauslésung,
Alarmbenachrichtigungen und anderen Funktionen angeschlossen. AuBer dem Bezugspunkt O V Gleichstrom und Strom
(Gleichstromausgang) besitzt der E/A-Anschluss eine Schnittstelle zum:

Digitaleingang - Zum Anschluss von Geraten, die zwischen gedffnetem und geschlossenem Schaltkreis wechseln kdnnen wie etwa
PIR-Sensoren, Tiir- und Fensterkontakte sowie Glasbruchmelder.

Uberwachter Eingang - Ermglicht das Erfassen von Manipulation an einem digitalen Eingang.

Digitalausgang - Zum Anschluss externer Gerdte wie Relais und LEDs. Die angeschlossenen Gerate konnen liber das VAPIX®
Application Programming Interface oder liber die Produktwebsite aktiviert werden.

4-poliger Anschlussblock

1 2 3 4
Funktion Kon- | Hinweise Technische Daten
takt
Erdung 1 0V Gleichstrom
Gleichstrom
Gleichstromaus- 2 Darf fiir die Stromversorgung von Zusatzgerédten verwendet 12 V Gleichstrom

gang werden. Max. Stromstdrke = 25 mA
Hinweis: Dieser Kontakt kann nur fiir den Stromausgang

verwendet werden.
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Digitaler Eingang | 3
oder liberwachter
Eingang

Zum Aktivieren an Kontakt 1 anschlieBen; zum Deaktivieren
nicht anschlieBen. Um liberwachten Eingang zu nutzen,
Abschlusswiderstande anschlieBen. Informationen zum
AnschlieBen der Widerstdnde bietet der Schaltplan.

0 bis max. 30 V Gleichstrom

Digitaler Ausgang | 4

Interne Verbindung mit Kontakt 1 (Erdschluss Gleichstrom),
wenn aktiviert; unverbunden, wenn deaktiviert. Bei
Verwendung mit einer induktiven Last, wie etwa einem Relais,
muss zum Schutz vor Spannungsspriingen eine Diode parallel

zur Last geschaltet werden.

0 bis max. 30V Gleichstrom, Open
Drain, 100 mA

Beispiel

N ON =

) (&) () fou

1 2 3 4

4.7 kQ

Erdung Gleichstrom
Gleichstromausgang 12 V, max. 25 mA
Uberwachter Eingang

Digitaler Ausgang
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