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AXIS Data Insights

Benutzerhandbuch



AXIS Data Insights

Info

AXIS Data Insights ist eine Anwendung, die Daten von kompatiblen Axis Gerdten und Anwendungen
zusammenfiihrt, um wertvolle, umsetzbare Erkenntnisse mithilfe intuitiver Dashboards und libersichtlicher
statistischer Visualisierungen darzustellen.
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Axis Kameras und Umgebungssensoren erfassen Daten aus der Umgebung. In der Kamera werden die Bilddaten
durch fortschrittliche Bildverarbeitung und Kl-basierte Szenenerkennung verbessert und interpretiert, wodurch
strukturierte Metadaten zu Objekten, Merkmalen und Aktivitdten in der Szene generiert werden. Auf der
Grundlage der von lhnen festgelegten Regeln, Bedingungen und Grenzwerte generiert AXIS Object Analytics
Ereignisdaten, wahrend Umgebungssensoren Umgebungsparameter wie Luftqualitat, Luftfeuchtigkeit und
Temperatur in Echtzeit melden. Die Kamera- und Sensordaten werden zusammengefasst und tiber die Cloud an
AXIS Data Insights libertragen, wo sie in intuitiven Dashboards dargestellt werden. Dies verschafft Ihnen eine
klarere Ubersicht liber die Betriebsablaufe an den verschiedenen Standorten und im Zeitverlauf.
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Anforderungen

Um auf AXIS Data Insights zugreifen zu kdnnen, bendtigen Sie liber ein My Axis-Konto Zugriff auf
Axis My Systems.

AXIS Data Insights erfasst Daten der Analysefunktionen mithilfe verschiedener Anwendungen und Produkte von
Axis, darunter:

e AXIS Object Analytics

e AXIS D6210 Air Quality Sensor

e AXIS D6310 Air Quality Sensor
AXIS Data Insights unterstiitzt mehrere Gerate. Die vollstdndige Liste finden Sie unter AXIS Data Insights:
Kompatible Produkte:.
Ihr Produkt lizenzieren

Um Ihr Produkt zu lizenzieren, rufen Sie My Systems > Licenses (Lizenzen) auf. Weitere Informationen zu den
Lizenzen fiir Axis Produkte und Dienste finden Sie im My Systems-Benutzerhandbuch.

Hinweis
Wenn |hre Lizenz ablauft, tritt flir Ihre Organisation eine 30-tdgige Nachfrist in Kraft, wahrend derer der
Systembetrieb weiterhin gewahrleistet ist.


https://www.axis.com/my-axis/login
https://help.axis.com/axis-object-analytics#configuration
https://help.axis.com/axis-d6210-air-quality-sensor
https://help.axis.com/axis-d6310-air-quality-sensor
https://www.axis.com/products/axis-data-insights#compatible-products
https://lm.mysystems.axis.com/
https://help.axis.com/my-systems#manage-licenses

AXIS Data Insights

Der Zugriff auf die Dashboards und historischen Daten wird fiir die gesamte Organisation automatisch
gesperrt, wenn die Lizenzen nicht innerhalb der gewédhrten Nachfrist verlangert werden. Fiir Organisationen,
die ihre Lizenzen nicht innerhalb der 30-tdgigen Nachfrist verlangern, werden keine historischen Daten
aufbewahrt.

Die Ubermittlung neuer Daten von verbundenen Gerdten wird ebenfalls automatisch deaktiviert, sobald die
Nachfrist abgelaufen ist. Das bedeutet, dass Sie fiir den Zutritt zum System neue Lizenzen aktivieren sowie
Ihre Gerdte und Analysefunktionen fiir AXIS Data Insights erneut aktivieren und konfigurieren miissen.

Sollten Sie {iber nicht lizenzierte Organisationen verfligen, werden Sie iber AXIS Data Insights sowie ber E-
Mail-Benachrichtigungen, die vom AXIS License Manager generiert werden, tiber lhren Lizenzstatus
informiert (hierfir ist eine vorherige Einwilligung erforderlich).

Unterstiitzte Browser

Sie konnen AXIS Data Insights mit den folgenden Browsern nutzen:

Chrome™ Edge™ Firefox® Safari®
Windows® v v * *
mac0S® v v * *
Linux® v v * *
Andere * * * *
Betriebssysteme

v : Empfohlen

*: Wird mit Einschrankungen unterstiitzt



Titel-Banner:

@ Offnen Sie Optionen zu Informationen und Hilfe, wie beispielsweise Links zu den
Neuigkeiten, zum Benutzerhandbuch, zu den hiufig gestellten Fragen (FAQ) und zum
Systemstatus.

ﬂ Aktuelle und ungelesene Benachrichtigungen anzeigen.

@ Rufen Sie lhre Profileinstellungen auf und melden Sie sich ab.

HH- Rufen Sie lhre Organisationseinstellungen auf und wechseln Sie zwischen den Axis-

mus Anwendungen.

Insights

Insights umfasst zwei Dashboards: Belegungsschitzung und Uberwachung der Luftqualitit. Jedes dieser
Dashboards kann dann auf globaler Ebene, auf Standort- oder auf Gerdteebene angezeigt werden.

In jedem Dashboard kdnnen Sie auBerdem die Einstellung des Zeitintervalls fiir Inre Daten vornehmen und lhre
Daten exportieren. Wenn Sie Export all (Alle exportieren) anklicken, werden Ihre Daten fiir den ausgewéhlten
Zeitraum als gezippte CSV-Datei heruntergeladen.

Hinweis
Ihre Dashboards werden erst angezeigt, wenn Sie die entsprechenden Geréte konfiguriert haben. Wenn Sie
beispielsweise keine Umgebungssensoren konfiguriert haben, wird das Dashboard zur Uberwachung der
Luftqualitat nicht angezeigt.

Belegungsschatzung

Die Belegungsschatzung wertet Daten aus, die von den an den Ein- und Ausgédngen |hres Standorts installierten
Kameras erfasst werden. Die Kameras erfassen und zahlen Objekte, die die vordefinierten Ein- und
Ausfahrtslinien liberqueren, die Sie in Ihrem AXIS Object Analytics -Szenario zur Zahlung der Uberquerungen
erstellt haben. Mehr dazu erfahren Sie unter AXIS Object Analytics konfigurieren, on page 17.

Das System sammelt die Daten zur Zahlung der Uberquerungen aller Zugangspunkte und schatzt die aktuelle
Belegung anhand der folgenden Formel: Current occupancy = total entries - total exits. Die
Belegungswerte werden um Mitternacht automatisch zuriickgesetzt.

Hinweis
Die Belegung wird anhand der Ein- und Ausgangsdaten geschdtzt. Sollten mehr Aus- als Eingdnge in der

Aufzeichnung erfasst worden oder sollte die Kameraiiberwachung liickenhaft sein, kann der Belegungswert
negativ ausfallen.

Zu den Analysefunktionen zur Belegungsschdtzung auf globaler Ebene gehdren:

Organisationsiibersicht Die derzeitige geschatzte Belegung aller Standorte
innerhalb lhrer Organisation, die derzeitige
geschatzte Belegung jedes einzelnen Standorts sowie
die Gesamtzahl der Besucher an jedem Standort und
in der gesamten Organisation.

Durchschnittliche Belegung nach Einsatzort Die durchschnittliche geschdtzte Belegung an jedem
Standort zum angegebenen Zeitraum.




Gesamtzahl der Besucher nach Einsatzort

Die Gesamtzahl der Besucher an jedem Standort im
angegebenen Zeitraum.

Tagliche Belegung nach Standort

Eine visuelle Darstellung der Nettobelegung pro Tag
und Standort.

Bewegen Sie den Mauszeiger iber Grafiken und Abbildungen, um weitere Informationen zu erhalten.

Zu den Analysefunktionen zur Belegungsschdtzung auf Standortebene gehoren:

Standortiibersicht

Die derzeitige geschatzte Belegung des Standorts
sowie die Gesamtzahl der Ein- und Ausgdnge am
heutigen Tag.

Zu- und Abfluss am Standort

Eine visuelle Darstellung der Ein- und Ausgéange im
angegebenen Zeitraum.

Maximale Belegung

Eine visuelle Darstellung der maximalen Belegung im
angegebenen Zeitraum.

Auslastung des Eingangsbereichs

Anzahl und prozentualer Anteil der Ein- und
Ausgdnge an jedem liberwachten Access Point am
Standort.

Belegungstrends

Ein Vergleich der durchschnittlichen und maximalen
Auslastung im angegebenen Zeitraum.

Warmebildkarte der Belegung

Belegungstrends, visualisiert anhand eines
Farbspektrums. Dunkle Blautdne stehen fiir eine
hdhere Auslastung, wahrend hellere Blautdne eine
geringere Auslastung anzeigen.

Gesamtzahl Besucher pro Eingang

Eine visuelle Darstellung der Gesamtzahl der Zutritte
an jedem Access Point im angegebenen Zeitraum.

Bewegen Sie den Mauszeiger {iber Grafiken und Abbildungen, um weitere Informationen zu erhalten.

Zu den Analysefunktionen zur Belegungsschdtzung auf Gerdteebene gehdren:

Geratelibersicht

Verkehrsdaten fiir den Access Point des Gerats,
einschlieBlich der Gesamtzahl der Eintritte, der
Gesamtzahl der Austritte, des durchschnittlichen
Durchsatzes und des Gesamtverkehrsaufkommens fiir
den Monat. Average flow rate = (total
entrances + total exits) / time

Zu- und Abfluss am Eingang

Eine visuelle Darstellung der Ein- und Ausgénge im
angegebenen Zeitraum.

Verkehrsspitzenzeiten

Ermittelt die 60-Minuten-Intervalle mit dem
hochsten durchschnittlichen Durchsatz.

Netto-Durchsatz

Net flow = total entrances - total
exits. Sie konnen den Netto-Durchsatz aller Ihrer
Zugangspunkte nutzen, um lhre geschatzte Belegung
zu berechnen.

Bewegen Sie den Mauszeiger liber Grafiken und Abbildungen, um weitere Informationen zu erhalten.




Luftqualitatsiiberwachung

Die Luftqualitatsiiberwachung liberwacht Daten zu Umweltparametern von Axis-Sensoren, darunter AXIS
D6210 Air Quality Sensor und AXIS D6310 Air Quality Sensor. Die Daten kénnen in Fahrenheit (°F) oder Celsius

(°C) angezeigt werden.

Zu den Analysefunktionen zur Uberwachung der Luftqualitit auf globaler Ebene gehdren:

Organisationsiibersicht

Alarmzustédnde in der Organisation fiir alle
Luftqualitatsparameter. Die Parameter sind farblich
gekennzeichnet:
® Grin: innerhalb des optimalen Bereichs, keine
aktiven Alarme

® Rot:auBerhalb des optimalen Bereichs, aktive
Alarme

Aktuelle Alarme

Datum, Uhrzeit und Ort der letzten Alarme innerhalb
des von lhnen festgelegten Zeitraums.

Aktive Rauch- und E-Zigaretten-Alarme nach Ort

Die Anzahl der Alarme an jedem Standort wahrend
des von lhnen angegebenen Zeitraums.

Alarmdauer nach Ort

Jede Parameter-Warmebildkarte stellt die Alarmdauer
nach Ort dar. Dunkle Farben stehen fiir langere
Alarme, wahrend helle Farben kiirzere Alarme
kennzeichnen.

Bewegen Sie den Mauszeiger liber Grafiken und Abbildungen, um weitere Informationen zu erhalten.

Zu den Analysefunktionen zur Luftqualitatsiiberwachung auf Standortebene gehoren:

Standortiibersicht

Alarmzustidnde am gesamten Standort fiir alle
Luftqualitatsparameter. Die Parameter sind farblich
gekennzeichnet:
® Grin: innerhalb des optimalen Bereichs, keine
aktiven Alarme

® Rot:auBerhalb des optimalen Bereichs, aktive
Alarme

Aktuelle Alarme

Datum, Uhrzeit und Ort der letzten Alarme innerhalb
des von lhnen festgelegten Zeitraums.

Aktive Rauch- und E-Zigaretten-Alarme nach Gerat

Die Anzahl der fiir jedes Gerat wahrend des von lhnen
angegebenen Zeitraums ausgeldsten Alarme.

Alarmdauer nach Gerat

Jede Parameter-Warmebildkarte stellt die Alarmdauer
nach Gerdt dar. Dunkle Farben stehen fiir Iangere
Alarme, wahrend helle Farben kiirzere Alarme
kennzeichnen.

Bewegen Sie den Mauszeiger liber Grafiken und Abbildungen, um weitere Informationen zu erhalten.

Zu den Analysefunktionen zur Luftqualitatsiiberwachung auf Gerdteebene gehdren:




Geréatelibersicht

Alarmzustande am gesamten Standort fiir alle
Luftqualitatsparameter. Die Parameter sind farblich
gekennzeichnet:
® Grin: innerhalb des optimalen Bereichs, keine
aktiven Alarme

®  Gelb: auBerhalb des optimalen Bereichs, keine
aktiven Alarme

® Rot: auBerhalb des optimalen Bereichs, aktive
Alarme

Alarmdauer nach Sensor

Warmebildkarte der Alarmdauern nach Parameter.
Dunkle Farben stehen fiir [ingere Alarme, wahrend
helle Farben kiirzere Alarme kennzeichnen.

Ereignisse der Erfassung aktiven Rauchens bzw.

Vapens

Die Anzahl der wahrend des von lhnen angegebenen
Zeitraums ausgeldsten Alarme.

Luftqualitatsindex (LQI)

Grafische Darstellung des LQl im Zeitverlauf. Die LQI-
Bereiche sind:
e  Griin: Gut (<50). Die Werte gelten als
zufriedenstellend.

® Gelb: M3Big (50-100). Die Werte sind
akzeptabel. Fiir eine sehr kleine Anzahl von
Personen, die ungewdhnlich empfindlich sind,
kann ein maBiges Gesundheitsrisiko bestehen.

® QOrange: Ungesund fiir empfindliche
Personengruppen (100-150). Bei allen
Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

® Rot: Ungesund (>150). Bei allen Personen
konnen gesundheitliche Auswirkungen
auftreten; bei Angehdrigen empfindlicher
Personengruppen kénnen schwerwiegendere
gesundheitliche Auswirkungen auftreten.

Temperatur Grafische Darstellung der Temperatur im Zeitverlauf.
Die Temperaturbereiche sind:
e Blau: Kalt (<20 °C)
e Griin: Optimal (20-27 °C)
e  Gelb: Warm (27-32 °C)
e Rot: HeiB (>32 °C)
Feuchtigkeit Grafische Darstellung der Feuchtigkeit im Zeitverlauf.

Die Luftfeuchtigkeitsbereiche sind:
e Gelb: Trocken (<30 %)

e Griin: Optimal (30-60 %)
e QOrange: Hoch (60-70 %)
e  Rot: Sehr hoch (>70 %)

Feuchtigkeitsindex

Grafische Darstellung des Humidex im Zeitverlauf.
Der Humidex ist ein MaB, das Lufttemperatur und
Luftfeuchtigkeit kombiniert um zu beschreiben, wie
heif sich die Luft anflihlt. Die Humidex-Stufen sind:




Griin: Angenehm (<30 °C). Es treten kaum bis
gar keine Beschwerden auf, und die
Bedingungen sind nicht gefahrlich.

Gelb: Vorsicht (30-40 °C). Bei allen Personen
kdnnen leichte Beschwerden auftreten, und
bei korperlicher Aktivitat ist Vorsicht geboten.

Orange: Warnung (40-45 °C). Alle Personen
konnen starke Beschwerden verspiiren und
sollten kdrperliche Anstrengung vermeiden.

Rot: Gefahr (>45 °C). Die Bedingungen sind
gefdhrlich und fiir alle Personen besteht die
Gefahr eines Hitzschlags.

Hitzeindex

Grafische Darstellung des Hitzeindexes im Zeitverlauf.
Der Hitzeindex ist ein MaB, das Lufttemperatur und
Luftfeuchtigkeit kombiniert um zu beschreiben, wie
heiB sich die Luft anfiihlt. Die Bereiche des Hitzeindex

sind:
[ ]

Griin: Sicher (<27 °C). Es treten kaum bis gar
keine Beschwerden auf, und die Bedingungen
sind nicht gefahrlich.

Gelb: Ermiidung (27-32 °C). Lingere
korperliche Aktivitdt kann zu Hitzekrampfen
und Ermiidung flhren.

Orange: Hitzekrampfe (32-39 °C). Langere
korperliche Aktivitdt kann zu Hitzekrampfen,
Hitzeerschopfung und Hitzschlag flihren.

Rot: Hitzschlag (>39 °C). Lingere korperliche
Aktivitat flihrt wahrscheinlich zu
Hitzekrampfen sowie Hitzeerschépfung und
ein Hitzschlag ist wahrscheinlich.

Kohlendioxid (CO2)

Grafische Darstellung des CO2-Werts im Zeitverlauf.
Die CO,-Bereiche sind:

Griin: Ausgezeichnet (<1.000 ppm). Die Daten
werden als zufriedenstellend eingestuft.

Gelb: Befriedigend (1.000-2.000 ppm). Bei
Angehdrigen empfindlicher Personengruppen
konnen gesundheitliche Auswirkungen
auftreten. Die allgemeine Bevdlkerung ist
weniger wahrscheinlich betroffen.

Orange: Mangelhaft (2.000-5.000 ppm). Bei
allen Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehorigen
empfindlicher Bevdlkerungsgruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Rot: Gefahrlich (>5.000 ppm). Warnungen vor
Notfallsituationen. Die gesamte Bevdlkerung
ist mit hoherer Wahrscheinlichkeit betroffen.

Index der Stickstoffoxide (NOy)

Grafische Darstellung des NOyx-Werts im Zeitverlauf.
Die NOx-Bereiche sind:

Griin: Typisch (<30). Die Daten werden als
zufriedenstellend eingestuft.




Gelb: Gering (31-150). Die Daten sind
akzeptabel. Fiir eine sehr kleine Anzahl von
Personen, die ungew6hnlich empfindlich sind,
kann ein maBiges Gesundheitsrisiko bestehen.

Orange: MaBig (150-300). Bei allen Personen
konnen gesundheitliche Auswirkungen
auftreten; bei Angehdrigen empfindlicher
Personengruppen kénnen schwerwiegendere
gesundheitliche Auswirkungen auftreten.

Rot: Hoch (>300). Bei allen Personen kdnnen
gesundheitliche Auswirkungen auftreten; bei
Angehdrigen empfindlicher Personengruppen
konnen schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Feinstaub PM1.0

Grafische Darstellung des PM1.0-Werts im
Zeitverlauf. Die PM1.0-Bereiche sind:

Griin: Gut (<10 pg/m3). Die Werte gelten als
zufriedenstellend.

Gelb: M3Big (10-55 pg/m3). Die Werte sind
akzeptabel. Fiir eine sehr kleine Anzahl von
Personen, die ungewdhnlich empfindlich sind,
kann ein maBiges Gesundheitsrisiko bestehen.

Orange: Ungesund (55-225 pg/m3). Bei allen
Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Rot: Gefahrlich (>225 pg/m3). Bei allen
Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Feinstaub PM2.5

Grafische Darstellung des PM2.5-Werts im
Zeitverlauf. Die PM2.5-Bereiche sind:

Griin: Gut (<10 pg/m3). Die Werte gelten als
zufriedenstellend.

Gelb: MaBig (10-55 ug/m3). Die Werte sind
akzeptabel. Fiir eine sehr kleine Anzahl von
Personen, die ungewdhnlich empfindlich sind,
kann ein maBiges Gesundheitsrisiko bestehen.

Orange: Ungesund (55-225 pg/m3). Bei allen
Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Rot: Gefdhrlich (>225 ug/m3). Bei allen
Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.




Feinstaub PM4.0

Grafische Darstellung des PM4.0-Werts im
Zeitverlauf. Die PM4.0-Bereiche sind:

Griin: Gut (<55 ug/m3). Die Werte gelten als
zufriedenstellend.

Gelb: M3Big (55-155 pg/m3). Die Werte sind
akzeptabel. Fiir eine sehr kleine Anzahl von
Personen, die ungewdhnlich empfindlich sind,
kann ein maBiges Gesundheitsrisiko bestehen.

Orange: Ungesund (155-255 pg/m3). Bei
allen Personen kénnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Rot: Gefahrlich (>255 pg/m3). Bei allen
Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Feinstaub PM10

Grafische Darstellung des PM10-Werts im Zeitverlauf.
Die PM10-Bereiche sind:

Griin: Gut (<55 pg/m3). Die Werte gelten als
zufriedenstellend.

Gelb: M3Big (55-155 pg/m3). Die Werte sind
akzeptabel. Fiir eine sehr kleine Anzahl von
Personen, die ungewdhnlich empfindlich sind,
kann ein maBiges Gesundheitsrisiko bestehen.

Orange: Ungesund (155-255 pg/m3). Bei
allen Personen kénnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Rot: Gefahrlich (>255 pg/m3). Bei allen
Personen kdnnen gesundheitliche
Auswirkungen auftreten; bei Angehdrigen
empfindlicher Personengruppen kénnen
schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Index der fliichtigen organischen Verbindungen (VOCs
- Volatile Organic Compounds)

Grafische Darstellung des VOC-Index im Zeitverlauf.
Die VOC-Bereiche sind:

Griin: Gut (<100). Die Werte werden als
zufriedenstellend eingestuft.

Gelb: M3Big (100-200). Die Werte sind
akzeptabel. Fiir eine sehr kleine Anzahl von
Personen, die ungewdhnlich empfindlich sind,
kann ein maBiges Gesundheitsrisiko bestehen.

Orange: Erhéht (200-300). Bei allen Personen
konnen gesundheitliche Auswirkungen
auftreten; bei Angehdrigen empfindlicher
Personengruppen kénnen schwerwiegendere
gesundheitliche Auswirkungen auftreten.
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e Rot: Hoch (>300). Bei allen Personen kdnnen
gesundheitliche Auswirkungen auftreten; bei
Angehdrigen empfindlicher Personengruppen
konnen schwerwiegendere gesundheitliche
Auswirkungen auftreten.

Bewegen Sie den Mauszeiger liber Grafiken und Abbildungen, um weitere Informationen zu erhalten.

Einstellungen

Der Einstellungsbereich umfasst drei Dashboards: Connections (Verbindungen), API keys (API-Schliissel) und

About (Info).

Verbindungen

In Verbindungen kénnen Sie die Verwaltung Ihrer Gerdte und Analysefunktionen durchfihren.

Aktivieren

Aktivieren Sie AXIS Data Insights in den
ausgewdhlten Geraten. Weitere Informationen finden
Sie unter AXIS Data Insights auf dem Gerit
aktivieren, on page 18.

Aktualisieren

Laden Sie die Liste der Kameras und deren Status in
der Tabelle neu.

In der Spalte Status wird der Kamerastatus in Bezug auf AXIS Data Insights angezeigt:

Status

Beschreibung

Einbindung

Das Gerat wird lhrer Organisation hinzugefiigt. Dies
kann mehrere Minuten in Anspruch nehmen.

Die Einbindung ist fehlgeschlagen

Das Gerat kann Ihrer Organisation nicht hinzugefiigt
werden. Versuchen Sie, das Gerdt zu entfernen und es
Ihrer Organisation erneut hinzuzufligen.

Wird konfiguriert

Gerdte-Setup lduft. Dies kann mehrere Minuten in
Anspruch nehmen.

Aktivierung erforderlich

AXIS Data Insights muss in einem Gerat aktiviert
werden, bevor Daten an das Dashboard gesendet
werden kdnnen. Informationen zur Aktivierung von
Axis Data Insights auf einem Gerat finden Sie unter
AXIS Data Insights auf dem Gerdit aktivieren, on page
18.

Keine Verbindung

Verbindung zum Gerat kann nicht hergestellt werden.
Stellen Sie sicher, dass das Gerdt mit dem Internet
verbunden ist und AXIS OS 12.10 oder héher bzw.
AXIS OS LTS 11.11 nutzt.

Software-Verbesserung erforderlich

Laden Sie die neueste Software fiir Gerdte herunter,
um AXIS Data Insights auszufiihren.

Nicht registriert

Es kann sich hierbei um ein ACS Pro-Gerat oder ein
alteres Gerat handeln. Diese Gerate werden von AXIS
Data Insights nicht unterstiitzt.
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Warten auf Setup

AXIS Data Insights ist aktiviert, es sind jedoch keine
Datenquellen eingeschaltet. Klicken Sie auf den
Gerdtenamen, um die Datenquellen Ihres Geréats
einzuschalten und zu bearbeiten.

Dateniibertragung

Das Gerdt sendet Daten an AXIS Data Insights.

API-Schliissel

Verwenden Sie API-Schliissel, um |hre Daten in andere Dashboard-Tools zu integrieren. Fiir jeden API-Schliissel

haben Sie folgende Mdglichkeiten:

API-Schliissel generieren

Erstellen Sie einen API-Schliissel, um Ihre

AXIS Data Insights -Daten in eine JSON-Datei zu
ibertragen. Weitere Informationen finden Sie unter
Einen API-Schliissel generieren, on page 19.

Entfernen

Einen API-Schliissel 16schen.

Dokumentation o6ffnen

Rufen Sie die Daten per API-Schlissel ab ( Daten
mithilfe eines API-Schliissels abrufen, on page 19)
um Daten zur Zahlung von Uberquerungen in anderen
Dashboard-Tools einzubinden.

Verwenden Sie die Funktion e

[ X X )
umzubenennen. Verwenden Sie die Funktion

kopieren.

Info

unter Angabe des API-Schliisselnamens, um lhren API-Schliissel

unter Angabe der API-Schliissel-ID, um den API-Schliissel zu

Unter About (Uber) kénnen Sie Ihre Lizenzen von Drittanbietern und Ihre Open-Source-Anwendungen einsehen.

12




Axis.com My Systems AXIS Device Manager AXIS Installer or Device web interface AXIS Data Insights
AXIS Device Manager

& £ B E s

1. Register My Axis account 3. Create an organization in 4. Configure your organization 5. Register your devices 6. Configure device analytics 7. Activate AXIS Data Insights on device

My Systems structure
2. Activate AXIS Data Insights (e 8. Send device data to AXIS Data Insights

AXIS Data Insights aktivieren

Sie miissen AXIS Data Insights aktivieren, damit die Anwendung in Inrem My Systems-Dashboard angezeigt
wird.

So aktivieren Sie AXIS Data Insights:
1. Rufen Sie Axis Data Insights auf.

2. Klicken Sie auf Start free trial (Kostenlosen Test starten). Sie werden zu Axis My Systems
weitergeleitet.

3. Unternehmen Sie folgende Schritte, um lhre Testversion von AXIS Data Insights zu starten.

Gehen Sie zu lhr Produkt lizenzieren, on page 2, um mehr iiber Testversionen und Lizenzen fiir
AXIS Data Insights zu erfahren.

Eine Organisation in My Systems erstellen

Sie kdnnen die Organisation, die Sie in My Systems erstellen, auch in anderen Axis-Anwendungen nutzen,
darunter AXIS Data Insights und AXIS Device Manager.

Uber Organisationen

Die Organisation ist eine virtuelle Darstellung aller Gerdte, Benutzer und Standorte in Ihrem Axis-Cloud-Dienst.
Sie hostet alle Ihre Gerdte und Benutzerkonten in einer Hierarchie, mit der der Zugriff geregelt und maximale
Sicherheit geférdert wird. Die Hierarchie unterstiitzt eine flexible Verwaltung der Benutzer und Gerate fir
Organisationen jeder GroBe, von kleinen Betrieben bis hin zu groBen Konzernen.

Zum Erstellen einer Organisation bendtigen Sie ein My Axis Konto. Ein MyAxis-Konto kénnen Sie unter axis.com/
my-axis/login einrichten.

Wenn Sie eine neue Organisation erstellen, werden Sie Eigentiimer. Die Organisation verbindet lhr System mit
den Benutzern des Cloud-Dienstes von Axis. Als Inhaber einer Organisation haben Sie folgende Mdglichkeiten:

e laden Sie Benutzer zu der Organisation ein. Siehe Benutzer Ihrer Organisation hinzufiigen.
®  Weisen Sie den Benutzern unterschiedliche Rollen zu.

e Schaffen Sie eine Organisationsstruktur, die Ihren Anforderungen entspricht. Organisationen kénnen in
Form von Ordnern und Unterordnern strukturiert werden. Ein Ordner steht in der Regel fiir den konkreten
Stand- bzw. Einsatzort eines Systems innerhalb einer Organisation.

e \erwalten Sie Lizenzen fiir Ihre Systeme innerhalb Ihrer Organisation.

Um Ihre Organisation zu erstellen:
1. Melden Sie sich bei My Systems mit Ihrem My Axis Konto an.

2. Befolgen Sie die Anweisungen des Setup-Assistenten

Zusidtzliche Organisationen erstellen:
1. Rufen Sie das Drop-Down Menii mit dem Namen lhrer Organisation auf.

2. Wibhlen Sie + Create new organization (Neue Organisation erstellen)

13


https://www.axis.com/products/axis-data-insights
https://home.mysystems.axis.com/
https://www.axis.com/products/axis-device-manager/support
https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/my-axis/login
https://help.axis.com/my-systems#add-users-to-organization
https://home.mysystems.axis.com/

3. Befolgen Sie die Anweisungen des Setup-Assistenten.
Konfigurieren Sie Ihre Organisationsstruktur

Sie kdnnen die Struktur Ihrer Organisation mithilfe von Ordnern verwalten. Im AXIS Device Manager kdnnen Sie
Ihre Ordner so anordnen, wie es fiir lhre Organisation am besten passt. Beispielsweise konnen die Ordner
verschiedene geografische Standorte bis hin zu bestimmten Rdumen in einem Gebadude oder Gerate darstellen,
die mit einer bestimmten Rolle innerhalb Ihrer Organisation verkniipft sind.

AXIS Data Insights organisiert und erstellt die Anzeige lhrer Daten entsprechend der Struktur Ihrer Organisation.
Infolgedessen hat die Art und Weise, wie Sie lhre Ordner anordnen, Auswirkungen auf die Darstellung und
Analyse der Daten, die Sie erhalten.

In AXIS Data Insights kdnnen Sie Daten auf verschiedenen Ebenen anzeigen, darunter:

® Organisationsebene: Auf lhrem Dashboard werden Daten aus lhrer gesamten Organisation angezeigt.

e Standortebene: Auf Ihrem Dashboard werden Daten von allen Gerdten innerhalb eines bestimmten
Standorts (Ordner) angezeigt.

®  Gerdteebene: Auf Ihrem Dashboard werden Daten von einem einzelnen Gerédt angezeigt.

Erstellen Sie lhren ersten Ordner:
1. Klicken Sie auf Create site (Standort erstellen).

2.  Waihlen Sie einen Namen fiir Ihren Ordner aus.
3. Klicken Sie auf Create (Erstellen).

Erstellen Sie einen neuen Ordner:

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche . neben einem Ordner, um zum Drop-Down Menii zu gelangen.
2. Wihlen Sie Create new sibling site (Neue Geschwisterseite erstellen).

3. Wabhlen Sie einen Namen fiir hren Ordner aus.

4. Klicken Sie auf Create (Erstellen).

Untergeordneten Standort erstellen:

1. Klicken Sie auf "~ neben dem Ordner, fiir den Sie einen Unterordner erstellen mochten.
2. Wabhlen Sie Create new subsite (Neuen untergeordneten Standort erstellen).

3. Wahlen Sie einen Namen fiir lhren Ordner aus.

4. Klicken Sie auf Create (Erstellen).

Loschen Sie einen Ordner:

1. Klicken Sie unter Folders (Ordner) die Schaltfliche *** neben dem Ordner an, den Sie l6schen
mochten.

2. Waéhlen Sie im Drop-Down Menii Delete.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen um zu bestatigen, dass Sie sich darliber im Klaren sind, dass diese
Aktion endgiiltig ist und nicht riickgdngig gemacht werden kann.

4, Klicken Sie auf Delete (Léschen).

Um den Zugriff auf lhre Gerate zu verwalten, Registrieren Sie lhre Gerdite, on page 15 und diese mithilfe von
AXIS Data Insights oder AXIS Device Manager verschiedenen Ordnern zuweisen.

Hinweis
Um einen Ordner zu I6schen, der Unterordner oder Gerdte enthélt, miissen Sie zunéchst die Gerate entfernen
und die Unterordner loschen. Wir empfehlen, lokale Anwendungen (wie ACS Pro und Body Worn), die mit den
zu entfernenden Ordnern synchronisiert sind, voriibergehend zu trennen. Andernfalls versuchen sie
moglicherweise, sofort zu synchronisieren (Informationen zur Synchronisierung finden Sie im
Benutzerhandbuch der jeweiligen Anwendung). Wenn Sie diese VorsichtsmaBnahmen nicht treffen, kann das
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System beschadigt werden, und alle Probleme, die sich aus dieser Aktion ergeben, kdnnen derzeit nur vom
technischen Support von Axis behandelt werden.

Registrieren Sie Ihre Gerdite

Um mit der Datenerfassung von einem Gerat zu beginnen, miissen Sie das Gerat zundchst onboarden und
registrieren, damit es in AXIS Data Insights angezeigt wird. Sie kdnnen Ihr Gerat iiber die AXIS Installer-App oder
den AXIS Device Manager registrieren.
Hinweis

Bevor Sie mit der Registrierung lhres Gerdts beginnen, vergewissern Sie sich bitte, dass:

e Das Gerdt mit dem Internet verbunden ist.

® Die Felder Gateway und DNS ausgefiillt sind.

® |hre Firewall und Ihr Router ausgehende Verbindungen zulassen. Falls Sie sich in einem eingeschrankten
oder Unternehmensnetzwerk befinden, lassen Sie ausgehenden Datenverkehr liber Port 443 fiir alle
Domains von axis.com zu, einschlieBlich ingress.did.mysystems.axis.com.

® Sje gegebenenfalls die Proxy-Einstellungen lhres Geréts eingegeben haben.

o  Das Gerat nutzt AXIS OS 12.10 oder hoher bzw. AXIS OS LTS 11.11. Weitere Informationen finden Sie
unter AXIS OS-Verwaltung.

Option 1: Gerat mit AXIS Installer registrieren

AXIS Installer installieren:

AXIS Installer ist mit Android- und i0S-Smartphones und -Tablets kompatibel.
1. Sie finden AXIS Installer in Google Play oder im App Store.

2. Klicken Sie auf Download (Herunterladen).
3. Offnen Sie die App.

Gerat mit AXIS Installer registrieren

1. Rufen Sie im AXIS Installer Connect (verbinden) auf. Hinweis: Falls Connect (Verbinden) nicht
angezeigt wird, gehen Sie zu ... More (...Mehr) > Cloud connection (Cloud-Verbindung) und schalten
Sie die Cloud-Verbindung ein.

2. Melden Sie sich mit Tnrem MyAxis-Konto an.
Bitte wahlen Sie Ihre Organisation aus.

4. Wahlen Sie den Ordner oder Unterordner aus, in dem Sie Ihr Gerét registrieren mochten.
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AXIS Data Insights

5. Klicken Sie auf
Scan.

6. Scannen Sie den QR-Code des Gerdts oder wahlen Sie Enter device information manually
(Gerateinformationen manuell eingeben) aus. Wenn Sie den QR-Code scannen, rufen Sie direkt Schritt
8 auf.

7. Seriennummer des Gerits (S/N) und Eigentiimer-Authentifizierungsschliissel (OAK) eingeben. Die S/N
finden Sie auf dem Gerat. Den OAK finden Sie in der dem Gerat beiliegenden Dokumentation oder auf
der Weboberflache des Gerats.

8. Waihlen Sie Continue (Weiter).

9. Driicken Sie die Steuertaste am Gerat, sobald Sie dazu aufgefordert werden, um den Onboarding-
Vorgang zu starten.

Hinweis
Der Onboarding-Vorgang kann bis zu fiinf Minuten dauern. Angezeigt wird Connecting. This might
take a while, gefolgt von Connected to Axis Cloud Connect.

Option 2: Gerat bei AXIS Device Manager registrieren

1. Rufen Sie AXIS Device Manager auf.
2. Klicken Sie auf All devices (Alle Gerate).


https://dm.mysystems.axis.com/

3. Wahlen Sie in der Liste der Standorte den Ordner aus, fiir den Sie das Gerat registrieren mochten.
4. Klicken Sie auf Register... (Registrieren...).

5. Geben Sie im angezeigten Fenster Folgendes ein:
- Die Seriennummer des Gerats

- Den Eigentiimer-Authentifizierungsschliissel (OAK) des Geréts
- Einen Namen fiir Ihr Gerat
6. Klicken Sie auf Register... (Registrieren...).

Am Geriat:
1. Wechseln Sie zu System > Network (System > Netzwerk).

2. Stellen Sie Allow 03C (03C zulassen) auf Always (Immer) ein.

Hinweis
Der Onboarding-Vorgang kann bis zu fiinf Minuten dauern. Zundchst sehen Sie Registered,
Installing...und Configuring.. ., bevor Finished erscheint.

Gerdte konfigurieren

AXIS Object Analytics konfigurieren

AXIS Object Analytics erfasst, klassifiziert und zdhlt bewegliche Objekte, insbesondere Personen und Fahrzeuge.
Sie kdnnen Daten zur Z&hlung der Uberquerungen aus AXIS Object Analytics in AXIS Data Insights nutzen, indem
Sie die Zahlung der Uberquerungen konfigurieren.

Ein Szenario mit Zshlung der Uberquerungen erstellen

®  Melden Sie sich bei der Weboberflache Ihres Gerats an oder rufen Sie die Weboberflache Ihres Gerats
tiber den AXIS Device Manager auf.

®  Klicken Sie auf Analysefunktionen > AXIS Object Analytics.

®  Klicken Sie auf Start.

o Offnen anklicken.

e Um ein Szenario zur Zahlung der Uberquerungen zu erstellen, klicken Sie auf + Neues Szenario.
e Wibhlen Sie Crossline counting (Zihlung der Uberquerungen) und klicken Sie auf Next (Weiter).

® Wahlen Sie den Objekttyp aus, den die Anwendung erfassen soll. Mehr hierzu erfahren Sie
unter Klassifizierung von Objekten.

e Passen Sie lhre virtuellen Linien an:
- Um eine virtuelle Linie umzuformen, klicken und ziehen Sie einen der Ankerpunkte.
- Um eine virtuelle Linie zu verschieben, klicken und ziehen Sie.

- Um die Richtung zu dndern, in der sich Objekte bewegen oder erfasst werden sollen, klicken Sie
auf Change trigger direction (Ausldserichtung dndern). Die roten Pfeile neben der Linie zeigen
die aktuelle Richtung an. Aktionen werden ausgeldst, wenn Objekte die Linie in Richtung der
Pfeile liberqueren. Wenn Sie Objekte liberwachen mdchten, die sich in beide Richtungen
bewegen, erstellen Sie fiir jede Richtung ein eigenes Szenario.

- Um die virtuelle Linie auf ihre StandardgroBe zurlickzusetzen, klicken Sie auf Reset line (Linie
zuriicksetzen).

e Uberpriifen Sie lhre Auswahl und klicken Sie auf Finish (Fertigstellen).

Um das von lhnen erstellte Szenario umzubenennen oder zu andern, klicken Sie auf Open (Offnen). Klicken Sie
auf +New scenario (Neues Szenario), um weitere Szenarien zu erstellen.
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Konfiguration der Daten des Luftqualitatssensors

Die Luftqualitdtsparameter werden mit dem AXIS D6270 Air Quality Sensor und dem AXIS D6310 Air Quality
Sensor erfasst.

Parameter des Luftqualitdtssensors anpassen

Gehen Sie auf der Gerdte-Webseite zu Air quality monitor (Luftqualitditsmonitor) > Settings (Einstellung).

Legen Sie Grenzwerte flir Temperatur, Luftfeuchtigkeit, CO2, NOx, PM1.0, PM2.5, PM4.0, PM10.0, VOC,
AQl, Feuchtigkeitsindex und Hitzeindex fest. Siehe Einstellungen.

Stellen Sie die Empfindlichkeit der Vaping-Detektion auf (siehe Einstellungen).
Legen Sie die Speicherdauer fest (siehe Speichereinstellungen).
Legen Sie die Haufigkeit fiir die variable Metadateniibertragung fest (siehe Variable Metadaten).

Legen Sie den Validierungszeitraum fest (siehe Validierungszeitraum).

Hinweis

Die vollstdndige CO2-Genauigkeit wird bei der ersten Inbetriebnahme des Gerdts nach 2 Tagen erreicht.

Der AQI (Luftqualitdtsindex) ben6tigt 12 Stunden, um bei der ersten Inbetriebnahme des Gerits
funktionsfahig zu sein. Der AQI-Wert zeigt Calculating (Berechnung) an, bis geniligend Daten vorliegen.
Die Kalibrierungszeit ist bei jedem Neustart des Gerats erforderlich.

Die volle Genauigkeit des VOC-Wertes erreicht das Gerdt nach einer Betriebsstunde. Die
Kalibrierungszeit ist bei jedem Neustart des Gerats erforderlich.

Die volle Genauigkeit des NOx-Wertes erreicht das Gerdt nach sechs Betriebsstunden. Die
Kalibrierungszeit ist bei jedem Neustart des Gerats erforderlich.

AXIS Data Insights auf dem Geréit aktivieren

Sobald |hr Gerat registriert wurde, muss AXIS Data Insights auf dem Gerat aktiviert werden, damit das Gerat
Daten an Ihr Dashboard senden kann. Dieser Vorgang kann in AXIS Data Insights durchgefiihrt werden.

1.
2.
3.

Rufen Sie AXIS Data Insights auf.
Settings (Einstellungen) > Connections (Verbindungen) aufrufen.

Auf lhrem registrierten Gerat sollte folgender Hinweis angezeigt werden: Activation required
(Aktivierung erforderlich). Weitere Informationen zum Status lhres Gerats finden Sie unter
Verbindungen, on page 11.

Wahlen Sie Ihr Gerat aus, und klicken Sie auf Activate (Aktivieren). Sobald die Aktivierung
abgeschlossen ist, wird der Status lhres Gerats aktualisiert zu Awaiting Setup (Warten auf Setup).

Gerdtedaten an AXIS Data Insights senden

> LN

o

Rufen Sie AXIS Data Insights auf.
Settings (Einstellungen) > Connections (Verbindungen) aufrufen.
Der Status lhres Gerats sollte lauten Awaiting Setup (Warten auf Setup). Gerat anklicken.

Schalten Sie im Popup-Fenster die Option Send data to the dashboard (Daten an Dashboard senden)
ein.

Wahlen Sie die konkreten Szenarien aus, die Sie fiir Ihr Gerdt verwenden mochten.
Passen Sie die Einstellungen fiir jedes Szenario nach Bedarf an.

SchlieBen Sie das Fenster und vergewissern Sie sich, dass das Gerat nun den Status Sending data (Daten
werden gesendet) anzeigt.
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Einen API-Schliissel generieren

Mithilfe von API-Schliisseln konnen Sie Ihre AXIS Data Insights -Daten ganz einfach in eine JSON-Datei
tbertragen. AnschlieBend konnen Sie Ihre JSON-Datei in andere Dashboard-Tools hochladen, um sie in
Kombination mit anderen Analysefunktionen zu nutzen.

Hinweis
Nur Organisationsinhaber sind berechtigt, neue API-Schliissel zu erstellen.

Um einen API-Schliissel zu erstellen:

1.

2
3
4.
5

Rufen Sie die Seite Einstellungen > API-Schliissel auf.

Klicken Sie auf Generate APl key (API-Schliissel generieren).

Melden Sie sich, falls dazu aufgefordert, bei lhrem My Systems-Konto an.

Wiahlen Sie lhre Organisation.

Klicken Sie auf Approve (Genehmigen).

Um einen API-Schliissel umzubenennen:

> LN

Klicken Sie auf die Schaltflache e neben dem Namen des API-Schliissels.

Klicken Sie auf Rename (Umbenennen)

Bitte aktualisieren Sie den Namen |hres API-Schlissels.

Confirm (Bestdtigen) anklicken.

Daten mithilfe eines API-Schliissels abrufen

Hinweis
Sie kénnen Daten zur Zahlung von Uberquerungen aus AXIS Object Analytics nur mithilfe eines API-
Schliissels extrahieren.

1.

> N

Rufen Sie die Seite Einstellungen > API-Schliissel auf.

Klicken Sie auf Open Documentation (Dokumentation 6ffnen).
Klicken Sie unter Metrik () auf Get (Holen).

Geben Sie folgende Parameter fiir Ihre Daten ein:

Startdatum und -uhrzeit im Format YYYY-MM-DDTHH :MM: SS oder YYYY-MM-DDTHH :
MM:SSZ.

Enddatum und -uhrzeit im Format YYYY-MM-DDTHH :MM: SS oder YYYY-MM-DDTHH : MM
SSZ.

Aggregationsintervall.

Typ der zuriickzugebenden Daten.

Klicken Sie auf Execute (Ausfiihren). Ihre Daten werden unter Responses (Antworten) angezeigt.

Um Ihre Daten herunterzuladen, klicken Sie auf Download.
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AXIS Data Insights

Mehr erfahren

Weitere Handbiicher

Weitere Informationen zu verwandten Produkten und Gerdten finden Sie unter:
o AXIS Object Analytics Benutzerhandbuch
o AXIS D6210 Air Quality Sensor — Benutzerhandbuch

e AXIS D6310 Air Quality Sensor — Benutzerhandbuch
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AXIS Data Insights

Fehlerbehebung

Das Gerét ist nicht mit AXIS Data Insights verbunden

... da das Gerat nicht mit dem Internet verbunden ist

Ihr Gerdt muss mit dem Internet verbunden sein, um
Daten an AXIS Data Insights zu iibertragen. Befolgen
Sie die Anleitung in this guide (dieser Leitfaden) fiir

Verbindungsldsungen.

... da das Gerat nicht registriert ist

Ihr Gerdt muss bei Ihrer Organisation registriert sein,
bevor es Daten iibertragen kann. Erfahren Sie, wie Sie
mit dem AXIS Installer oder dem AXIS Device
Manager |hre Gerite registrieren kdnnen (
Registrieren Sie Ihre Geriite, on page 15).

.. da die Geratesoftware veraltet ist

Ihr Gerdt muss AXIS 12.10 oder hoher bzw. AXIS 0S
LTS 11.11 nutzen, um mit AXIS Data Insights
kompatibel zu sein. Erfahren Sie unter AXIS 0S
management, wie Sie lhre Software verbessern und
automatische Software-Updates einrichten kénnen.

Das Gerét libermittelt keine Daten an AXIS Data Insights

... da AXIS Object Analytics nicht konfiguriert oder
nicht aktiviert ist

Sie miissen Szenarien fiir die Zdhlung von
Uberquerungen konfigurieren, um Daten an AXIS Data
Insights zu tibertragen ( AXIS Object Analytics
konfigurieren, on page 17). Sobald Sie Ihre Szenarien
fiir die Zdhlung von Uberquerungen eingerichtet
haben, miissen Sie auBerdem Gerdtedaten an AXIS
Data Insights senden ( Gerdtedaten an AXIS Data
Insights senden, on page 18) und jedes lhrer
Szenarien aktivieren.

... da das Gerat das falsche Szenario verwendet

AXIS Data Insights kann ausschlieBlich
Zahlungsdaten von Uberquerungen erfassen. Sollte in
Ihrem Szenario eine andere Methode zur
Datenerfassung zum Einsatz kommen, wie
beispielsweise das Uberqueren einer Linie, werden die
Daten nicht an AXIS Data Insights libermittelt.

... da AXIS Data Insights auf dem Gerat nicht aktiviert
wurde

Wenn Sie AXIS Data Insights auf Ihrem Gerat
aktivieren ( AXIS Data Insights auf dem Gerdt
aktivieren, on page 18), wird die Axis Data
Aggregator ACAP installiert. Dieser Schritt muss
abgeschlossen sein, damit das Gerdt Daten an das
Dashboard senden kann.

.. da die Installation des Axis Data Aggregators ACAP
im Gerat nicht automatisch durchgefiihrt werden
konnte

Sollte bei der Installation des Axis Data Aggregator
ACAP in Ihrem Gerat ein Fehler auftreten, schldgt die
Gerateregistrierung fehl. Entfernen Sie das Gerat aus
Ihrer Organisation und starten Sie den
Registrierungsvorgang neu.
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Die Umgebungssensordaten werden nicht angezeigt

... da das Gerat Daten erfasst e Die volle CO2-Genauigkeit wird bei
Erstbetrieb des Gerats erst nach 2 Tagen
erreicht.

* AQl bendtigt bei der ersten Inbetriebnahme
des Gerats 12 Stunden, um funktionsfahig zu
werden. Der LQI
zeigt Calculating (Berechnung) an, bis
geniigend Daten vorliegen. Die
Kalibrierungszeit ist bei jedem Neustart des
Gerats erforderlich.

® Die volle Genauigkeit des VOC-Wertes
erreicht das Gerdt nach einer Betriebsstunde.
Die Kalibrierungszeit ist bei jedem Neustart
des Gerats erforderlich.

e Die volle Genauigkeit des NOx-Wertes
erreicht das Gerat nach sechs
Betriebsstunden. Die Kalibrierungszeit ist bei
jedem Neustart des Geréats erforderlich.

Technischer Support
Der technische Support steht Benutzern mit einer lizenzierten Version von AXIS Data Insights zur Verfligung. Sie

erreichen den technischen Support auf www.axis.com/support. Es wird empfohlen, dass Sie den Systembericht
und die Screenshots lhrer Supportanfrage anhangen.
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Cybersicherheit tragt zu einem erfolgreichen Produktlebenszyklus bei, bei dem Risiken auf ein Minimum
reduziert werden. Ausfiihrliche Informationen und Dokumente zu unserer Cybersicherheitsstrategie finden Sie
auf axis.com/about-axis/cybersecurity. Befolgen Sie die nachstehenden Richtlinien zur Cybersicherheit, um
Sicherheitsbenachrichtigungen von Axis zu erhalten und Ihr Produkt fiir eine sichere Benutzung und
AuBerbetriebnahme zu konfigurieren.

Unter Axis Trust Center finden Sie Informationen dariiber, wie Axis die Einhaltung von Sicherheitsvorschriften,
Transparenz, Datenschutz und den Schutz der Privatsphdre implementiert.

Schwachstellen-Management

Axis ist eine Common Vulnerability and Exposures (CVE) Numbering Authority (CNA). Um das Risiko einer
Gefahrdung fiir Sie so gering wie moglich zu halten, halten wir uns bei der Erkennung und Behebung von
Sicherheitsliicken in unseren Geraten, unserer Software und unseren Diensten an die Branchenstandards.
Weitere Informationen zu unseren Richtlinien zur Verwaltung von Sicherheitsliicken oder zur Meldung einer
Schwachstelle finden Sie unter axis.com/vulnerability-management.

Sicherheitsbenachrichtigungen

Sicherheitsbenachrichtigungs-E-Mails von Axis kdnnen Sie auf axis.com/security-notification-service
abonnieren. Wir informieren Sie liber Schwachstellen, geben entsprechende Sicherheitshinweise und
benachrichtigen Sie zu anderen sicherheitsrelevanten Themen fiir Ihr Axis Produkt.

Sicherer Produktlebenszyklus

Axis minimiert Risiken lber die gesamte Lebensdauer unserer Produkte hinweg durch eine sichere Verwaltung
des Lebenszyklus. Nutzen Sie unsere Sicherheitsrichtlinien unter help.axis.com, um lhre Axis Produkte sicherer zu
konfigurieren und zum Betrieb zu nutzen und um Informationen zu folgenden Themen zu erhalten:

Sichere Erstnutzung - Axis Produkte sind standardmaBig mit einem hohen Sicherheitsniveau in der
Konfiguration vorkonfiguriert, um von Anfang an eine sichere Inbetriebnahme und verschliisselte
Kommunikation zu gewahrleisten.

BestimmungsgemaBer Gebrauch und héufige Fehler bei der Konfiguration - Unsere Anleitungen enthalten
Informationen zur bestimmungsgemaBen Verwendung von Axis Produkten, einschlieBlich hdufiger
sicherheitsrelevanter Fehlbedienungen und Fehler bei der Konfiguration, die vermieden werden sollten.

Sicherheitsliicken und Transparenz in der Lieferkette verwalten - Mit jeder Softwareversion wird auf axis.
com eine Software-Bestellliste (SBOM) verdffentlicht, um Sicherheitsliicken offenzulegen und die Transparenz in
der Lieferkette zu verbessern.

Stilllegung und die sichere Loschung von Daten - Um ein Produkt am Ende seines Lebenszyklus sicher auBer
Betrieb zu nehmen, setzen Sie es auf die Werkseinstellungen zuriick. Dadurch werden lhre Konfigurationen,
gespeicherten Daten und vertraulichen Informationen geldscht.
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https://www.axis.com/about-axis/cybersecurity
https://trust.axis.com/
https://www.cve.org/PartnerInformation/ListofPartners/partner/Axis
https://www.axis.com/support/cybersecurity/vulnerability-management
https://axis.com/support/cybersecurity/security-notification-service
https://help.axis.com/
https://www.axis.com/
https://www.axis.com/
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